COVID-19 VESZHELYZET MIATTI KIEGESZITO RENDELKEZESEK

Kérjiik. figyelmesen olvassak el a kiegészité rendelkezéseket, melyek a hajéutjukra érvényes fenti foglaldsi és szallitasi
feltételeket egészitik ki a hajétarsasag rendkiviili egészségiigyi és biztonsagi intézkedéseivel a covid-19 jarvany megelGzése
végett. Ezen feltételek minden 2020.08.15. utani hajoutra visszavonasig érvényesek. a hajotarsasag az egészségiigyi
hatosagokkal folyamatosan egyiittmiikodve tajékoztatja az utasokat az esetleges valtozasokrol.

1. A HAJOTARSASAG ALTAL ALKALMAZOTT BIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az utasok egészségének és biztonsaganak garantalasa érdekében a Tarsasag egy olyan protokollt dolgozott ki, melyek
betartasa kotelez6 a teljes hajout alatt, a foglaldstdl kezdve a végsé partraszallasig.

Biztonsagi okokbdl a Fuvarozdnak/Parancsnoknak jogaban all megtagadni azon utasok beszalldsat, akik magatartasa sérti a
fenti eljardsokat, vagy akik az orvosi szlirévizsgalat eredményei alapjan nem alkalmasak az utazasra. Kérjiik ezért az utasokat,
hogy figyelmesen olvassak at, ismerjék el és fogadjak el a kbvetkez6 intézkedéseket.

a) Foglalds és beszallas

A foglalas pillanatdban az utas kdteles megadni a Tarsasagnak a foglalasban szerepl6 személyek elérhet6ségeit
(mobiltelefonszam és e-mail cim).

A tarsasdg pontos utasitdsokkal |atja el az utasokat a fedélzetre beszallitandd poggyasz elGkészitésérél. Az utasokat
megkérjik, hogy viseljenek maszkot és hozzanak magukkal kézfertStlenitd zselét.

Minden, a foglalasban szerepl6 utast kérlink, hogy toltse ki és irja ald a kotelez6 egészségligyi kérdGivet, melyet a
jeggyel egyiitt kapnak meg és amelyet a kikot6ben 1évs orvosi személyzetnek kell atadni legkordbban 6 éraval a
beszallas el6tt. A szll6k vagy a torvényes gyamok felelnek a velilik egyitt utazé kiskoru gyermek kérd6ivének
kitoltéséért. Beszallaskor az utasokat megkérjiik, hogy igazoljak, hogy az egészségiigyi kérdGivben korabban
bejelentett egészségligyi allapotuk valtozatlan maradt.

48 6raval a beszallas el6tt a magas kockazatu orszagokbodl érkezett utasokon az Eurdpai BetegségmegelG6zési és
Jarvanyvédelmi Kozpont iranymutatasai alapjan Covid-19 RT-PCR tesztet kell végezni. Ha a teszt eredménye pozitiv, az
utastél megtagadjak a beszallast és parti segitségnyujtast kap.

Az utasoknak a beszélldjegyen feltlintetett id6savban kell érkezniiik a termindlhoz, hogy ne alakuljon ki nagy tomeg.
A hajora felszallas el6tt, valamint a parti kirdnduldsok utani beszallaskor az utasokon hémérséklet-ellenGrzést
végeznek. Ha ez meghaladja a 37,5°C/99.5 F°-et, az utastdl megtagadjak a felszallast. Az utasokat tovabbi orvosi
vizsgalatoknak vethetik ald, amig fel nem engedik Gket a hajéra. Ha az orvosi személyzet ugy itéli meg, hogy az utas
nem alkalmas a felszallasra, akkor az utas parti segitségnyujtasban részesiil.

b) Az utazas alatt

i, Napi ellenérzések és orvosi segitség

A hajdut alatt az utasokat napi hémérséklet ellenérzésnek, valamint barmely olyan egészségligyi/biztonsagi
vizsgalatnak aldvethetik, amelyet a Tarsasag, a hajé orvosa vagy parancsnoka indokoltnak tart.

Azokat az utasokat, akiknél tiinetek vagy 13z jelentkezik, megkérjiik, hogy azonnal hivjak a hajo orvosat a kabinjukbdl.
Az utasokat megkérjiik, hogy szamoljanak be korabbi utazasaikrél, majd a tovabbi Ut sordn elkiilonitésre kerilnek.
Ugyanezek a lIépések vonatkoznak az azonos kabinban tartézkoddkra és a csaladtagokra.

Tlnetek észlelése esetén arra 0sztondzziik utasainkat, hogy vegyél fel a kapcsolatot az Orvosi Kézponttal!

A hajé orvosa jogosult megkérni az utast, hogy maradjon a kabinjaban és/vagy hagyja el a hajét a COVID-19
betegséghez kapcsoldodo tiinetek észlelése esetén.

A hajout soran ingyenes orvosi felmérés érhet6 el barmely COVID-19 betegséggel kapcsolatos tiinet észlelése esetén.

ii. Tarsadalmi tavolsagtartas és a megel6zés 6 intézkedései

Az utasoknak kotelez6 betartani a tarsadalmi tavolsagtartas hajotarsasag altal elGirt intézkedéseit egymas kozott,
valamint a személyzettel kapcsolatban a hatésagok altal kiadott irdnymutatasokkal 6sszhangban.

Ha a tavolsagtartas nem lehetséges, az utasok szamara kotelez6 a maszk viselése. Az utasokat megkérjik a gyakori
szappanos kézmosdsra vagy kézfertStlenitésre, valamint kerilnitik kell az orr, szem és szdj érintését anélkil, hogy
kordbban kezet mosnanak. Megkérjik a helyes etikett haszndlatat: kohogés és tlisszentés esetén kérjik, hogy
tartsanak a tavolsagot, vagy ha ez nem lehetséges, viseljenek maszkot!



iii. Szérakoztatd programok

Minden szdérakoztatd programot a fedélzeten kévetendd protokoll szerint kell megszervezni, ideértve, de nem
kizarélagosan a hasznalati targyak tisztitdsat és fertStlenitését, a résztvevék szdmanak korlatozdasat, a tarsadalmi
tadvolsagtartast, sziikség esetén a maszk viselését. A Tarsasag fenntartja a jogot barmilyen fedélzeti esemény
visszavondasara, amennyiben ugy itéli meg, hogy COVID-19 fert6zés veszélye all fenn.

b) Tengerparti kirdnduldsok
Az utasok egészségének védelme, a fert6zés kockazatdnak csokkentése, valamint annak érdekében, hogy a
hajétdrsasag ugyanazokat az egészségligyi és higiéniai elGirasokat biztositsa, mint a fedélzeten, a hajordl valé
leszallas csak az MSC Cruises altal szervezett parti kirdanduldsok keretein bellil megengedett!
A Tdarsasag fenntartja a jogot, hogy megtagadja a visszaszallast azon utasoktdl, akik a fenti szabaly megsértésével
Onalldéan szalltak le a hajérdl. A kirandulas soran az utasoknak szigoruan be kell tartani az idegenvezet6 és a helyi
hatdsagok altal elGirt intézkedéseket.

2. BIZTOSITAS

Minden utasnak kotelez6 Utlemonddsi biztositast, valamint Betegség-, Baleset- és Poggydszbiztositassal rendelkeznie,
mely a foglalastdl az utazas végéig biztositja, beleértve a COVID-19 fert6zéshez kapcsolddod kockazatokat, mint példaul
az utazas torlése, hazaszallitasi koltségek, karantén, orvosi ellatds és korhazi apolas.

3. SZEMELYES ADATOK GYUJTESE ES ES FELDOLGOZASA

A Tdrsasag altal a COVID-19 fert6zések megel6zése érdekében elfogadott biztonsdgi intézkedések bizonyos személyes
adatok feldolgozasat teszik sziikségessé, amelyek a ,kilonleges adatkategdriak” ala tartoznak a 2016/679 altalanos
adatvédelmi rendelet 9. cikke (,GDPR”) értelmében. Ahol lehetséges, az utasok hozzajarulasaval és a GDPR-rendelet
9(1) cikkével 6sszhangban gydjtik az adatokat. Ha a hozzajarulas 6sszegyljtése objektiv okokbdl nem lehetséges, de az
adatok feldolgozasara sziikség van a megel6z6 intézkedések elfogaddsanak és a COVID-19 betegség elterjedésének
elkerilése érdekében, a 9. cikk (2) bekezdése szolgal jogalapként a feldolgozas elvégzéséhez.

Az adatgydijtést- és feldolgozast a jogszer(iség, a tisztesség, atlathatdsag, a cél és a tarolas korladtozasa, az adatok
minimalizalasa, az adatok pontossaga, valamint a titoktartds és az integritds elveivel 6sszhangban végzik.

Az e célokra begytijtott és feldolgozott személyes adatokat nem hasznaljak fel mas célokra és nem osztjdk meg az MSC
Cruises csoporton kiviil harmadik féllel, kivéve amikor: (a) lehet6vé teszik az utasok szamara a COVID-19 biztositasuk
érvényesitését (b) biztositjak, hogy az utasok megfelelS orvosi ellatasban részesiiljenek kérhazi Iétesitményekben,
amennyiben szlkséges a leszallas (c) szlikséges a hazaszallitas (d) az utas beleegyezését adta.

Amennyiben tovabbi informacidt szeretne kapni a COVID-19 eljarasok altal megkovetelt adatkezelésrdl és az érintettek
jogainak gyakorlasardl, kérjik, hogy forduljon az adatvédelmi tisztvisel6h6z a dpo@msccruises.com cimen.
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