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BEUTAZASI SZABALYOK

Magyar allampolgéarok az Egyiptombdl valé hazautazastdél szamitott 6
(hat) hdénapig érvényes utlevél birtokaban, vizumkételesen utazhatnak be
Egyiptomba. Helyi képviseletiink, a CET érkezéskor a repul6téren kulon
pulttal segiti Onéket a gyors vizumigyintézésben. A vizumot egyénileg a
helyszinen, vagy el6z6leg az Egyiptomi Nagykovetség konzuli osztalyan
lehet beszerezni. A CET-asszisztencia esetén az egyszeri belépésre
jogositd vizum 28 eurdba kerlil személyenként. Lehetéség van a vizumdij
bankfiokban valé befizetésére is (jelenleg 25 USD), ez esetben az utas
nem részesul asszisztencidban. Erkezéskor az utas maga dont, melyik
befizetési modot valasztja. Sharm el Sheikh-i utazds esetén helyben
igényelheté Ugynevezett ,Sinai Only” 14 napig érvényes vizum, amely
ingyenes, de nem jogosit fel a Sinai- félsziget elhagyasara (igy példaul
nem tesz lehetévé kairdi, jordaniai vagy izraeli kiranduldst). Mivel
helyben elég nehézkes normal egyiptomi vizumot beszerezni, kérjuk
utasainkat még idehaza tervezzék meg, milyen programokon szeretnének
részt venni Sharm el Sheikh-i tartézkodasuk alatt! FONTOS: barmilyen
kérdés esetén, illetve nem magyar allampolgaroknak javasoljuk, hogy a
vizumkiadas folyamatardl és feltételeirdl el6re tajékozodjanak Egyiptom
illetékes kulképviseleténél. A be- és kiutazasi szabdlyok be nem tartdsa
(beleértve az utlevél 6 honapos érvényességét hazautazastdl szamitva), a
beutazédsi vizumhoz sziikséges feltételek nem teljesitése vagy az
esetlegesen elhliz6dd vizumkiadds miatti problémak és az abbdl eredd
koltségek és kovetkezmények minden esetben az utast terhelik, irodank
nem vallal felelésséget..

REPULOUT

A nemzetkozi 1égi kozlekedésben szokasos elGirdasok és egyezmények
alapjan irodank fenntartja az induldsi hely, id6, a repulési Gtvonal, a
kdzbens6 leszallasok, a légitarsasag kivalasztasa, a repilégép tipusa és a
repllési terv valtoztatdsanak jogat. Az érvényes pontos indulasi és
érkezési id6épontokat az Uti okmanyaik tartalmazzak. Technikai vagy
szervezési okokbdl valtozhat a repll6gép tipusa és utvonala, de
megtorténhet az is, hogy a kiirt desztinaciok kozott le kell széllnia a
repllégépnek. Az ETI repulégépes utazasainak els6 és utolsd napjai
utazasi napok, nem pedig nyaralasi napok. Azzal sem lehet szamolni,
hogy az indulds a délel6tti érakban lenne, a visszautazads pedig az esti
Orakban. Az odautazds esti jarat esetén az els6 éjszakaba, a hazautazas
reggeli jarat esetén az utolsd éjszakaba nyulhat. A reptlégép indulasi
ideje néhany 6raval a tervezett id6pont el6t is megvaltozhat. Irodank és a
|égitarsasagok azon munkalkodnak, hogy a lehet6 legnagyobb mértékben
kizarjak ezeket a zavard tényezlket, de ha mégis el6fordulna, hogy a
repll6gép induldsi ideje megvaltozik, illetve késik, szives megértésiiket
kérjik. A menetrendvaltozasbodl, késésbdl eredd kellemetlenségekért az
ETI nem vallal felelésséget. A menetrendek alakuldsara az utazasi
irodanak nincs rahatasa, azokat a l|égitarsasdgok maguk alakitjak. Az
utasnak figyelembe kell vennie a jelentds késés, vagy menetrendvaltozas
el6forduldsanak lehet6ségét az atszallasok, a lakdhely-reptér transzfer
megszervezésénél, a szabadsagok tervezésénél és a kereskedelmi
hatarid6k betartasanal, ezen okok miatt bekévetkez6 karért utazasi
irodank nem tud felelGsséget vallalni.

POGGYASZ

A csomagokért a replléut ideje alatt a Iégitarsasag vallal felel6sséget. Ha
a poggyasz megsérll, vagy elvész, a megérkezés utan azonnal jelenteni
kell a repul6téren a megfeleld helyen, ahol jegyzékényvet vesznek fel
(P.I.R.), amelyre szikség lesz a légitarsasdggal folytatott tovabbi
targyalasok soran. A karigényt az utasnak a légitarsasagnal kell
benyujtania. A szigoru reptéri elGirdsok nem teszik lehetévé, hogy reptéri
kollégank a repul6téren athaladjon az Utlevél-ellenérzésen, tehat a
tranzitvaréban mar nem lehet az utasokkal. Csak az indulasi, vagy
érkezési csarnokba kisérheti Ont. A budapesti induldst megeléz8 reptéri
taldlkozo 2 oraval a repllégép induldsa el6tt van, ahol képviselénk varja
Onodket. A poggyaszok sulyhatara légitdrsasdgonként valtozéd. A
részletekrdl kérjuk, érdeklédjon az irodaban. A repulére felvihetd
poggyaszok hatdlyos biztonsagi elGirasaival kapcsolatban a budapesti
repll6tér weboldalan, a www.bud.hu oldalon tajékozédhatnak.

ETI-SERVICE

Magyarorszagi indulds esetén érkezéskor a reptéren utasainkat magyarul
beszél6 idegenvezeténk varja, aki az érkezési terminalbdl kilépve
segitséget nyljt, hogy melyik transzferbusz megy az daltala lefoglalt
szélloddhoz.A nyaralas elején helyi képviselénk informacios talalkozot
tart, ahol tadjékoztatja az utasokat minden fontos tudnivalérdl, illetve a
fakultativ programlehet6ségekrél. Az informaciés taldlkozéon vald
részvétel nagyon ajanlott. Felhivjuk szives figyelmiket, hogy Hurghada,
Makadi Bay és Sharm el Sheikh esetében egyarant biztositunk magyar
nyelv( helyi idegenvezet6t, asszisztenciat, magyarorszagi indulds esetén.
Nem magyarorszagi indulds esetén a magyar nyelvl asszisztencia az
utasok kérésére, korlatozottan &ll rendelkezésre (esetenként csak
telefonon). FONTOS: idegenvezetéink minden Red Sea lanchoz tartozé
szalloda recepcidjarol ingyenesen hivhatéak telefonon!

KIRANDULASOK

Kérjik, vegyék figyelembe az egyiptomi jogszabalyokat a kiranduldsok és
a transzferek esetén. Az egyiptomi elG6irdsoknak megfeleléen minden
kirdnduladst csak az allam daltal jovahagyott kirdnduldsszervezkon és
transzferes cégeken keresztil lehet foglalni. Az engedély nélkali, vagy
privat utazasok foglaldsa tilos. Kérjuk, vegyék figyelembe, hogy helyi
partneriink, a Cairo Express Travel (CET) kollégai altal kinalt
kiranduldsokat nem az ETI szervezi, hanem kizardlag és kozvetlenil a
CET alkalmazédsaban all6 magyar nyelvli idegenvezeténél foglalhatdak.
Ezeket az utakat a CET szervezi és értékesiti, igy ezeknél a foglalasoknal
kozvetlentl velik kot szerzédést az utas. A Cairo Express Travel altal
szervezett kirandulasokhoz szlikség esetén ingyen reggeli csomagot
biztositunk. Mas esetben ez a szolgaltatasi dij ellenében vehetd igénybe.

SZALLAS

Haromagyas/négyagyas szobak: Legtobbjik két aggyal és potagyakkal
kialakitott, amelyek nagysadga és kényelme nem egyezik meg minden
esetben a megszokott normal szobakéival. Potagy: A potagy, kanapé és a
kihGizhaté &gy (szekrényagy) nem nyujtja egy normalis méretli agy
kényelmét — keskenyebbek és révidebbek (<

190 cm), mint a normal agyak - ezeket gyermekek szamara ajanljuk.
Egyagyas szobak: Altaldban nem felelnek meg a kétagyas szoba
standardjanak. Részben kisebbek és hatranyosabb elhelyezésliek.
Szdlloda fekvése: A szdlloda fekvésénél a fébejarat vagy a kozponti
éplulet és a tengerpart, illetve a strand hozzavetbleges tavolsagat
tintettik fel. Tengerre néz6/oldalrél tengerre néz6: Ezek a
szobdk/apartmanok a tenger felé néznek, de a kozvetlen tengerre vald
kilatast egyes esetekben természeti vagy épitészeti képzédmények
akadalyozhatjak. Tenger oldaldn: A ,tenger oldalan” megjel6lés nem
jelent tengerre néz6 szobat, csak azt, hogy a szoba az épllet tenger
fel6li részében helyezkedik el.

Szdllds példa: A szallodak leirdsa mellett taldlhaté ,szdllas példa”
fényképek tajékoztatd jellegliek, altaldban egy standard/normal vagy az
ajanlataink kozott szerepld szobat abrazolnak (néhany esetben konkrétan
utalunk a szoba tipusara is). A foglalhaté szobdk pontos adottsagaira a
szOveges leiras az irdnyadd, és azok a helyszinen a fekvés, a méret, a
berendezés tekintetében egyarant eltérhetnek a képen lathaté szobaétdl.
A repllégép menetrendjébdl fakadd esetleges késGi érkezés vagy korai
indulds miatt igénybe nem vett szallodai szolgdltatdsok dijat
(tartozkodas, étkezés) a szalloddak sem az utasoknak, sem az utazasi
irodanak nem fizetik vissza. A szdlloddk a megrendelt szolgdltatasokat a
repllégép érkezésétdl és indulasatdl fuggetlenul biztositjak. A széllas és
az ahhoz kapcsol6dd ellatas mereven Gsszetartozd két szolgaltatas, amit
a szallodak egyutt biztositanak.

SZOBABEOSZTAS

A szobabeosztas a lefoglalt szobatipuson beliill mindig a szalloda részérdl
torténik. Erre neklnk, mint utazasszervez6knek nincs befolydsunk. A
kivansagokat szivesen tovabbitjuk a szalloda felé, de ezek teljesitéséért
garanciat nem tudunk vallalni.

ELLATAS

A bifé rendszerli étkezés valasztéka és minésége a szalloda
kategoériajatdl és a helyi szokdasoktol fligg. Egy foglaldson belll csak
azonos ellatas foglalhaté. ALL INCLUSIVE: Egyes szallodakban a
részvételi dij mar sok helyszini szolgaltatast is tartalmaz, mint pl.: teljes
ellatds  buférendszerben, snack-ételek napkdzben, italfogyasztas,
délutanonként kavé, tea és stitemény, illetve kiilonb6z6 sportolasi
lehetéségek (pontos informacidk erre vonatkozdan a szallasleirasokban).
Az ALL INCLUSIVE szalloddkban a vendégek egy karszalagot kapnak
(melyet a tartézkodads ideje alatt allandéan hordaniuk kell), amely
feljogositja Oket az ingyenes szolgaltatasok igénybevételére. Az ALL
INCLUSIVE szolgaltatasok a szallodai kijelentkezés idépontjaig veheték
igénybe. A fél- illetve teljes panzids és az ALL INCLUSIVE ellatés
ellenkezd jelzés hidanyaban a megérkezés napjan vacsoraval kezdddik, és
a hazautazas napjan reggelivel zarul. Az étkezési szolgaltatasokat nyujtod
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éttermekben altaldban reggel 7.00 6ratol vehetd igénybe a reggeli és este
21.00-22.00 6rdig vehetd igénybe a vacsora. Az itt irt idépontokat
kovet6/megel6z6  érkezés/indulds esetén étkezési szolgaltatasok
elmaradhatnak. A repulégépen kapott elldtds minden esetben a
szolgaltatds részét képezi. A légikozlekedés specidlis korilményei és
szabalyai miatt a megadott indulasi/érkezési id6pontok valtozasa, illetve
gépkésés is bekovetkezhet, ezért el6fordulhat, hogy az oda- illetve a
hazautazds kapcsdn az éjszakai pihenés id6tartama csokken. A
rendelkezésre allo, de utasunk érdekkdorében felmerilt okbdl igénybe
nem vett, elmulasztott szolgdltatds pétldsara, értékének visszatéritésére
nincs lehet6ség. A barok és éttermek nyitvatartasi idejérdl, valamint a
tovabbi feldras szolgdltatasokrdl érdeklédjon a helyszinen. Felhivjuk
figyelmuket, hogy egyes éttermekben ajanlott el6re asztalt foglalni és a
kllonleges fogasok csak felar ellenében rendelhetéek. A Cairo Express
Travel altal szervezett kiranduldsokhoz szikség esetén ingyen reggeli
csomagot biztositunk. Mas esetben ez a szolgaltatasi dij ellenében vehetd
igénybe.

ETKEZES

Mint a legtobb déli orszagban, itt is csak f6z6tt, vagy sult ételek
fogyasztdsa tanacsos. Az egyiptomi csapviz nem ihaté, azonban
mosakodasra alkalmas.

UTASKIVANSAGOK

A foglaldskor megadott specialis kivansagokat tovabbitjuk a célterlletre,
illetve a szolgdltatokhoz, de hangsulyoznunk kell, hogy ezek elbiraldsa
kizdrdlag a szolgdltatd hatdskorébe tartozik, az utazasszervezd ezek
teljesitésére semmiféle garanciat nem tud vallalni.

HELYSZINI PANASZOK KEZELESE

Panaszaikat, kifogasaikat minden esetben azonnal jelezni kell a
helyszinen. A helyszinen felvett jegyzékényv nem helyettesiti az utazasi
feltételeinkben foglalt irdsos panaszbejelentést az utazasszervezé felé,
melyet az utazas befejezését kdvetd 15 napon belll lehet benydjtani, és
nem jelenti az utazédsszervezd felelésségének elismerését.

MODOSITASOK

Nyaraldsa alatti modositasi (id6tartam, szobatipus, ellatds, szallodacsere,
stb.) igényével kapcsolatban keresse magyar nyelvi helyi képvisel6nket,
aki a lehetéségekhez mérten segit kivansagat teljesiteni. Az ezzel
kapcsolatos koltségeket (kilénboézet, felar, modositasi dij, szallascsere
esetén a transzferkoéltség vagy a foglalt szélloda altal szamlazott
lemondasi dij, stb.) a helyszinen kell rendeznie. Amennyiben gy dont,
hogy korabban hazautazik, a hatralévd idére vonatkozo szallas és ellatas
koltségét nem all modunkban visszatériteni. Az Utas szallodaval térténé
kilon megallapoddsa az utazésszervez6t nem kotelezi semmire. Kérjik,
vegye figyelembe, hogy a mas jaratokra vonatkozé modositas
tobbletkdltséggel jar.

LEGKONDICIONALAS

A szdlloddkban altaldban kozpontilag szabalyozzak a klima tzemelésének
rendjét, igy irodank nincs arra hatdssal. El6fordul, hogy a kb&zos
helyiségekben csak idészakosan, vagy egyaltalan nem miikodtetik. A
szobdban a légkondiciondlds bizonyos esetekben a kulcskartya
hasznalataval egyidejlileg miikoédik, igy tadvozaskor kikapcsol. A
légkondicionalds esetleges meghibasodasaért, tllzott hasznalatadért vagy
gyenge miikodéséért irodank nem felel, azok mikodtetése a szalloda
sajat hataskoérébe tartozik, hasznalata a vendég sajat felelGsségére
torténik. A berendezések miikodésiik kozben zajt okozhatnak.

NYELV
Egyiptom hivatalos nyelve az arab. A nagyobb varosokban és a turisztikai
kdézpontokban altaldban beszélnek angolul, francidul és németil.

PENZNEM
Egyiptomi font (LE)

FENYKEPEZES

Egyiptomban a repterek és a katonai létesitmények fotdzdsa, valamint
filmezése tilos! Ha helybeli embereket szeretnének fotézni, még a fotdzas
el6tt sziikséges megkérdezni télik, hogy készitheté-e réluk fénykép. A
legtébb latnivaldnal és a mizeumokba vald belépéskor a fényképezés és
filmkészités szigoruan tilos; belépés elbtt sok esetben a fényképezdgépet,
vagy a kamerat a bejaratnal le kell tenni. Eppen ezért azt javasoljuk,
hogy a kiranduldsok elétt a kamerakat és fényképez6gépeket inkabb
hagyjak a szdlloda széfjében, ezzel is elkerilve a bejaratoknal vald
leadast, vagy azt, hogy a kameradt és a fényképezdgépet a buszon
felejtsék.

LATNIVALOK

A templomok és mulzeumok latogatasa soran szeretnénk megkérni
Onoéket, figyeljenek oda arra, hogy viselkedésiikk a hely szellemének
medfelel6 legyen. Kérjuk, hogy a falakat, az Gsi szobrokat és a kiallitasi
targyakat ne érintsék meg! Kérjik, ne gy(ijtsenek kéveket, vagy egyéb
berendezési targyakat! Kérjuk, Ugyeljenek a jardakra, megfelel6 cipd
viselése ajanlott. Ha egyes helyszineken imadkozas, vagy egyéb
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istentisztelet zajlik, a korutazdsok alatt bizonyos templomoEat
muzeumokat igy csak kivulrél tudunk megtekinteni, ezért el6re
szeretnénk kérni szives megértésiiket! A templomokban megfelelé 6ltozet
viselése ajanlott (rovid szoknya, vagy nadrag viselése tilos).

JARULEKOS KOLTSEGEK
Kérjik, vegyék figyelembe, hogy a helyi alkoholos italok altaldban, az
importalt italok pedig kuléndsen dragak Egyiptomban.

VEDOOLTASOK

Szeretnénk felhivni szives figyelmuket arra, hogy minden kulféldi at elétt,
a sajat biztonsaguk érdekében szlikségszer(i a hepatitisz A, a tetanusz, a
diftéria és a gyermekbénulds elleni oltds. Tovabba ajanlott gyomor- és
bélfert6zés elleni gydgyszereket magukkal vinnilik az Gtra. Kérjik, hogy
az aktualis el6irasokrol és ajanlasokrol tajékozodjon a
Kaligyminisztérium honlapjan. A sajat egészségének megovasaért az ETI
nem vallal felel6sséget. Kérjik, minden esetben tartsdk be a megfeleld
higiénias elbirasokat.

ORVOSI ELLATAS

Egyiptomban az orvosi ellatads biztositott. A turisztikai kdzpontokban
tobbnyire angolul és németll is beszélé orvosok, valamint képzett
gyogyszerészek allnak rendelkezésre. A nagyobb szallodakban lgyeletes
orvos taldlhaté. Az orvosi ellatas allami felligyelet alatt all, és leginkabb a
kozép eurdpai viszonyokhoz hasonlithatod.

SZALLODAI BESOROLAS

A kataldgusban megadott szallodék besoroldsa megegyezik a hivatalos,
egyiptomi szallodai besorolasi feltételekkel, amit az Egyiptomi Szalloda
Szovetség szabdlyai szerint rangsorolnak (ezek a szabalyok és feltételek
eltérhetnek az eurdpaitdl). Az Egyiptomi Szalloda Szovetség figgetlen
vizsgaldkkal rendszeresen ellenérizteti, hogy a megadott elirasoknak
megfelelnek-e a szallodak.

MOBILTELEFON
A mobiltelefonok bevitele az orszagba engedélyezett. A dijakrol
tdjékozodjon szolgaltatojanal. A haldzati lefedettség a turisztikai

kbézpontokban jo, tavolabbi helyeken azonban nem optimalis.

WI-FI

A Red Sea szdlloddk lobby részében ingyenes WIFI szolgaltatas all
vendégeink rendelkezésére. Azonban szeretnénk felhivni figyelmiket,
hogy a haldzat minbsége és kiépitettsége nem egyezik meg az eurdpai
standard-ekkel, ennek kovetkeztében el6fordulhat, hogy a szolgaltatas
atmenetileg szlinetel vagy nagyon lassan mikaodik.

KOZLEKEDES

Az egyiptomi kozlekedést nem lehet 0Osszehasonlitani az eurdpai
forgalommal és kozlekedési gyakorlattal. Ebbdl addéddan sajnos a multban
tobbszor  tértént buszbaleset, és egyéb kozlekedési baleset.

Természetesen szamunkra az On biztonsaga a legels6. Ezért csak olyan
transzfer vallalatokkal m(ikédink egyutt, melyek soférjei betartjdk a
pihené id6t és betartjdk a megfelel6, biztonsdgos vezetés feltételeit. A
témegkozlekedés Egyiptomban jol  kiépitett. A varosokban a taxi és a
gyUjté-taxi kedvezd kozlekedési lehetGség.

VALLAS

Egyiptomban az allamvallds: az iszldm. A kopt keresztények a masodik
legnagyobb hitkdzésséget alkotjak. A Ramadan (a bojti hdénap) az
iszlamban szent hoénapnak szamit. A hivé muszlimok napfelkeltétdl
napnyugtdig bojtélnek. A ramadan, akarcsak a husvét, minden évben
mas honapra esik. Ramadan hdnapban el6fordulhat, hogy a hivatalos
el6irdsok miatt bizonyos helyek bezarnak, ezért a kérutazads programja
megvaltozhat.

ETTERMEK

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a szallodak éttermeiben 0ltozkddési
el6irds van érvényben. A tobbi szallodai vendéget, illetve a személyzetet
is zavarhatja a nem megfelelé 6ltozet (pl. sportruha vagy flrdéruha).
Kérjik, hogy ezeket az elbirasokat sziveskedjenek figyelembe venni.

BORRAVALO
Egyiptomban az alacsony kereset miatt fontos a borravaldé. A szamla
végosszegének 5-10 %-at illik odaadni borravaldként a felszolgaldknak.

ARAM- ES VIZELLATAS
Egyiptomban a kdzm(iellatds dram- és vizszolgaltatasa néha akadozhat. A
szallodakban koételez6 a 110/220 V. euro-szabvanyos csatlakozd.

FONTOS: jelen Hasznos Informdciok az Altaldnos utazasi és szerzOdési
feltételek / Utazasi szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezik. A foglalas
létrejottével az utas tudomasul veszi emlitett iratokban foglaltakat.)

Utazd (Megrendeld):



