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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Utazzitthon.hu, utazzerdelybe.hu, cometohungary.com, utazzausztriaba.hu

1. Bevezeto6 és altalanos rendelkezések:

A jelen Altalanos Szerzodési Feltételek (ASZF) az Utazzitthon.hu Kft. (Utazzitthon.hu Idegenforgalmi
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag; Cégjegyzékszam: 01-09-893000; Addszam: 14190551-2-13; Székhely: 2161
Csomad Levente u. 14/a, tovabbiakban  Szolgaltatd) a&ltal mikdodtetett, utazzitthon.hu
(http://www.utazzitthon.hu) és utazzerdelybe.hu (http://www.utazzerdelybe.hu) Weboldalon, tovabba a
Szolgaltatd internetes programkeresé és szallashely-foglalasi rendszere révén az ASZF targya szerinti
Partnerhez kapcsolodo tarsoldalakon elérhetd informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
(tovabbiakban egyutt: Szolgaltatds, Weboldal) igénybevételének feltételeit, valamint a szolgaltatasokkal
kapcsolatban a Felhasznalok, valamint a Szolgaltato jogait és kotelezettségeit tartalmazzak.

A Szolgaltaté altal mikodtetett Weboldalon szamos Szolgaltatast nyujt, igy kiilondsen a Szolgaltatd szerzodott
Partnerei  szallasajanlatainak  6sszegyijtott megjelenitése, a felhasznalok tajékoztatasa, szallas-
keresdszolgaltatas lizemeltetése, a felhasznalok ajanlatkéréseinek és foglaldsainak a partnerek részére torténd
tovabbitasa, egyes program keresé szolgaltatasok biztositasa, felhasznalok véleménynyilvanitasara feliilet
biztositasa.

Egyes Szolgaltatdsok az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrdl szolé 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapjan kozvetitd szolgaltatasnak mindsiilnek, tovabba a Weboldal
keretén belul elérhetd mas szolgaltatasokat (igy kiilondsen egyes program keresd szolgaltatasok, térkép és
utvonalkeres6 szolgaltatasok) kiils6 szolgaltatdé nyajtja atiranyitas utjan. Egyes bongészokben lehetdség van
helymeghatarozé bongészésre.

A Felhasznalok és Partnerek altal a Szolgaltatas hasznalataval kbzze- vagy elérhetévé tett tartalmat a Szolgaltato
jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a Szolgaltatas hasznalataval kozzétett informaciok tekintetében a
Szolgéltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni.

A jelen ASZF, illetve a Weboldal és szolgaltatasaik mitkodésével kapcsolatos valamennyi tajékoztatas (pl.: a
nyereményjaték szabalyzat, stb.) és a jelen ASZF-bdl linkelhetd egyéb dokumentumok (pl.: Adatkezelési

Tajékoztatd, Felhasznaldi Tartalmak) — egyiittesen a tovabbiakban: Szabalyzatok — az ASZF részét képezik és
kotelezoek minden Felhasznalora.

A Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy a Weboldal barmely tartalmi elemét barmikor elézetes figyelmeztetés
nélkiil modositsa vagy megsziintesse, azok megjelenését, tartalmat, miikodését megvaltoztassa, azon hirdetést,
sajat szolgaltatasait bemutaté vagy egyéb tartalmat helyezzen el. A Szolgaltaté fenntartja tovabba a jogot a
Szabalyzatok modositasara. A maédositasrél rovid felhivas formajaban a nyit6 oldalon tajékoztatja az
érintetteket, valamint arrol elektronikus Gton értesitést kiild az érintettek részére.

Barmely, a Weboldaltol kiillonb6z6 weboldal (Facebook.com, Google, stb.), a Szolgéltatohoz kapcsoldodd
szolgaltatasara az adott weboldal keretén beliil kdzzétett szabalyzatok és feltételek (is) vonatkoznak.

A Szabalyzatok elfogadasaval létrejovo szerzOdések nyelve magyar, nem mindsiilnek irasba foglalt
szerzOdésnek, ezért azokat a Szolgaltatd nem iktatja, és utobb nem hozzaférhetéek. A Weboldal miikddésére és
a hasznalataval a Szolgaltatd ¢és a Felhasznalok kozott 1étrejovo szerzodésekre, fiiggetleniil a Weboldal
nyelvétol Magyarorszag hatalyos jogszabalyai irdnyaddak azzal, hogy a kolliziés normak nem alkalmazandoak,
és a magyar, illetve a Szolgaltatd mindenkori székhelye szerinti joghat6sag kerll kikotésre.
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2. Fogalmak
2.1. Felhasznalé: a Weboldalak latogatdja, illet6leg mindenki, aki a Szolgéltatd barmely szolgaltatasat igénybe
Veszi.

2.2. Vendég: aki a Weboldalak hasznélataval, igy a Szolgaltatd szallasfoglalasi rendszerének hasznélataval a
Partner szallasat lefoglalja, illetve aki a Partner szolgaltatisat ténylegesen igénybe veszi, arra vonatkozd
jogviszonyt létesit a Partnerrel.

2.3. Partner: a Weboldalon széllasajanlatot kozzétevé harmadik személy, a széllasfoglalasi rendszerben
megjeleniteni kivant szallashely id6szakos bérbeadasara a hatalyos jogszabalyok értelmében jogosult személy.
Egy adott szallas adatlapjan talalhato informécidkat, azaz a szallasajanlat lehetséges tartalmat minden esetben
a Partner hatarozza meg. Partner tovabba a Weboldalon programot kozzétevé harmadik személy. Az adatlap
hianyossagaiért, illetve a Partner tizleti magatartasaért Szolgaltato feleldsséget nem vallal.

2.4. A Szolgaltato internetes szallasfoglalasi rendszere és tarsult oldalai: azon mindenkori internetes oldalak
Osszessége, amelyek folott a Szolgaltatd sajat jogon, vagy kilon megallapodas alapjan részben, vagy egészben
rendelkezési joggal bir és/vagy amely oldalakon az ASZF szerinti a Szolgaltaté a szolgaltatasaval
osszefliggésben hirdetéseket jelentethet meg.

3. Az egyes szolgéltatasok

Az egyes szolgéltatasok kozott megkiilonboztetiink a Vendégek és a Partnerek (szallaskeresé és
programkereso) felé nyujtott Szolgaltatasokat

3.1. Szolgaltatasok a Vendégek felé
3.1.1. Széllaskeresés

A Felhasznaldnak lehet6sége van kiilonboz6 paraméterek mentén szallasok kozotti keresésre. A Szolgaltat6 az
itt, valamint az ezen funkcid adataival mikodé keresOszolgaltatasban megjelend adatokért semmilyen
felelosséget nem vallal, azok kizardlag tajékoztato jellegiiek.

3.1.2. Széllasra vonatkozo ajanlatkérés

A Weboldalon talalhato ajanlatkérd adatlap kitoltésével és elkiildésével a Felhasznald a Partnerre vonatkozo
szallas ajanlatot kérhet adott paraméterek mentén. Az ajanlatkérés semmilyen kotelezettségvallalassal nem jar,
az ajanlatkérés nem mindsiil foglalasnak. A Szolgéltatd varhatéan egy munkanapon beldl, de legfeljebb a
foglalast kovetd 48 oran beliil visszajelezést kiild a Felhasznalonak.

3.1.3. Széllas foglalasa

A Weboldalon a Szolgéaltatd egy Internetes felhasznalGi feluletet nydjt, amin keresztll minden ott szerepeltetett
széllasad6 cég meghirdetheti kiadd szobait. A Weboldalon talalhaté adatlap kitoltésével és elklldésével a
Felhasznalo az adott szallast Uzemelteté Partnernél kozvetleniil foglalhat szallast a Szolgaltato segitségével, az
online akcids szallashely foglalasi rendszerre vonatkozé szabalyok betartasa mellett.

Amennyiben a Vendég szobafoglalast hajt végre a Szolgaltato online rendszerén keresztil, illetve e-mailen vagy
telefonon keresztiil nytjtott segitségével, a Vendég egy kozvetlen (jogilag kotelezett) szerzodéses kapcsolatba
lép a szallasadoval. Attdl a pillanattdl kezdve, hogy a Vendég lebonyolitotta szallasfoglalasat, Szolgaltato
kiz&rolag kozvetitoi szerepet tolt be a Vendég és kivalasztott szallashelye kozott, eljuttatva a Vendég foglalasi
adatait szallasadojanak. A foglalas elkiildését igazolé automatikus e-mailt a Szolgaltatd rendszere egy automata
segitségével kiildi a Felhasznalénak, a széllashely nevében. Amennyiben a Partner rendelkezik online
kapcsolattal, ugy a foglalasrol automatikus visszaigazolds érkezik. Nem online Partner varhatéan egy
munkanapon beliil, de legfeljebb a foglalast koveté 48 oran beliil jelez vissza a Felhasznalonak arrél, hogy a
foglalast modjaban all-e elfogadni (foglalas visszaigazolasa vagy elutasitasa). A foglalas elkildésével a
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy amennyiben a Partner visszaigazolja a foglalast, gy a Felhasznélo és a
Partner k6z6tt szerzodés jon létre, és a Felhasznald a szerzodéstol kizardlag az adott szallas lemondasi feltételek
menupontjaban jelzett feltételek szerint allhat el.

A szallashely jogosult a modositott visszaigazolast vagy a kért idoszakra alternativ ajanlatot adni Vendég
szamara amennyiben, barmilyen technikai ok folytan a Szolgaltatd rendszerében hibas tartalommal toértént a
visszaigazolas. A hiba észlelése utan a Partner, illetve a Szolgaltaté haladéktalanul értesiti a Vendéget a
foglaldsnal megadott e-mail cimen keresztil. A hibas tartalommal tortént a visszaigazolasnak mindsiil azon
eset is, amennyiben a Szolgaltatd rendszerében megadott adat, kiilondsen az ar barmely okbdl tévesen kerilt
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feltiintetése, mely esetben a szallashely jogosult a modositott visszaigazolast vagy a kért id6északra alternativ
ajanlatot adni azzal, hogy a Szolgaltato egyiittmiikddik a Vendég és a Szallashely kozti egyeztetésben.

A tavollevok kozott kotott szerzodésekrdl szolo 17/1999. (I1. 5.) Korm. rendelet alapjan nem illeti meg a
fogyasztot az elallasi jog az elére meghatarozott idopontban szallast ny(jtod szolgaltatasok igénybevételére
iranyulo online szerzédéseknél. Az adatbeviteli hibak javitasara a foglalas elkiildése el6tt a foglalasi adatlapon,
ezt kovetden a Szolgaltatonak vagy a Partnernek kiildott megkeresés folytan van lehetdség.

A fentiekben korllirt szolgaltatasért a Szolgaltatd semmilyen koltséget nem szdmol fel a Vendégeknek, és a
szobaarakhoz nem ad hozza a Szolgaltaté semmilyen kiegészité foglalasi dijat. A Vendég bankkartyajarol a
Szolgaltatd semmilyen esetben nem von le semmilyen pénzdsszeget, a Vendég kozvetleniil a szallasadonak fizet
a lefoglalt szallasért.

Széllashely-foglalds és visszaigazolas esetén a Vendég az ajanlatokat a Partner felé minden helyszinen
készpénzben / elére utalassal vagy barmely mas a Partnerrel egyeztetett modon fizeti meg. A Partner a Vendég
felé koteles az igénybevételt pontosan egyeztetni.

3.1.4 Program keresé Szolgaltatas

A Felhasznal6 a Szolgéltaté online rendszerén keresztiil Programok és Latnivalok cimmel megjeleniti a Partner
ajanlatait, mely Programok kozil a Felhaszndlé minden fajta regisztracio nélkil valogathat, jegyvasarlasra
pedig a Szolgaltatd Weboldalaba beagyazott és atiranyitott, az InterTicket Kft. (Székhelye és postai cime: 1139
Budapest, Vci 0t 99. 6. emelet; Nyilvantarto hatosag: Févarosi Birosag, mint Cégbirosag; Cégjegyzékszama:
Cg. 01-09-736766; Addszama: 10384709-2-41; E-mail cime: jegy@jegy.hu), mint kiils6 szolgaltato altal
lizemeltetett www.jegy.hu honlapon van lehetéség. A vasarlas soran, az atiranyitasra tekintettel mar a kiilsé
szolgaltaté adatkezelési szabalyzatai az iranyadoak, e tekintetben a Szolgaltaté adatkezelést a Felhasznalok
tekintetében nem végez.

3.1.5 Ajandékutalvany vésarlas

1 munkanapon belill e-mailben kildjik az Ajandékutalvanyt és az utalashoz sziikséges
adatokat. A visszaigazold e-mail megérkezésétdl szamitott 3 napon belill* kell befizetnie az
O0sszeget. Az utalvany az azon szerepl6 6sszeg beérkezése utan lesz érvényes. Az
Ajandékutalvany a vasarlastdl szamitott 365 napig érvényes, azonban a virushelyzetre vald
tekintettel a 2020.11.01. és 2021.03.01 kozott vasarolt utalvanyok 730 napig
felhasznalhatd, barmely az Utazzitthon.hu weboldalon taldlhaté szallashely foglalasa
esetén, a 4. napon toroljik az Ajandékutalvany nyilvantartasi szamat.

3.2. Szolgaltatasok a Partnerek felé
3.2.1. Szolgaltatas a Szallashely, mint Partner felé

A jelen ASZF-ben foglaltak szerint a Partner megrendeli a Szolgaltatotdl a szallashelye akcids Ajanlatanak a
Weboldalon torténd megjelenitését €s az ehhez kapcsolodo szolgaltatdsok Szolgaltatod altali elvégzését, a
Szolgaltatd pedig megjeleniti a Partner akcids ajanlatit, tovabba biztositja a rendszerébe beérkezd
széllasfoglalasoknak, illetve ajanlatkéréseknek a Partner részére torténd tovabbitasat.

A Partner a Szolgaltatoval egyezett moédon a Szolgaltatonak kildi el az ajanlatok pontos tartalmat, amelyeket a
Szolgéltat6 a Partner jovahagyasa utan publikal a Weboldalon. A Partner a megrendelése keretében kifejezetten
megbizza a Szolgaltatot azzal, hogy az ASZF-ben foglalt, az Ajanlat kozzétételéhez, illetve a kozte (Partner) és
a Felhasznal6 és Vendég kozti szerzodéshez, illetve kommunikacidohoz kapcsolodo tevékenységeket ellassa (pl.:
ajanlatkérések, foglalasok tovabbitasa, a foglalas elkiildését igazol6 (izenet).

A Szolgaltat6 alapszolgaltatasként a Partner Ajanlatat jeleniti meg jutalék ellenében. Az ezen kivili tovabbi
szolgaltatasok nyudjtasahoz a Partner kilon megrendelése sziikséges, amely szolgaltatdsok kiilon dij mellett
vehet6k igénybe (egyéb szolgiltatasok). Az alapszolgaltatas és az egyéb szolgaltatasok egyiittes emlitésiik
esetén ,,szallashely szolgaltatasok™.

3.3. Szolgaltatas a Programok és Latnivalok menlpont alatt regisztralt Partnerek felé
A jelen ASZF-ben foglaltak szerint a Partner megrendeli a Szolgaltat6tél Ajanlatanak a Weboldalon torténd

megjelenitését és az ehhez kapcsol6dd szolgéltatasok Szolgéaltatd altali elvégzését, a Szolgéltatd pedig
megjeleniti a Partner Ajanalatat.
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A Partner a Szolgaltatoval egyezett modon a Szolgaltatonak kildi el az ajanlatok pontos tartalmat, amelyeket a
Szolgaltato a Partner jovahagyasa utan publikal a Weboldalon. A Partner a megrendelése keretében kifejezetten
megbizza a Szolgaltatdt azzal, hogy az ASZF-ben foglalt, kzzétételéhez.

A Szolgaltato alapszolgaltataskent a Partner Ajanlatat jeleniti megéllapodas szerinti 6sszeg ellenében. Az ezen
kivili tovabbi szolgéltatasok nyljtasdhoz a Partner killén megrendelése sziikséges, amely szolgaltatasok kiilén
dij mellett vehet6k igénybe (egyéb szolgaltatasok). Az alapszolgaltatas és az egyéb szolgaltatasok egyiittes
emlitésiik esetén ,,program szolgaltatasok™.

3.3. Szolgaltatasok valamennyi Felhasznalo felé
3.3.1. Ertékelés

A Szolgaltatas keretén beliil a Felhasznalok a jelen ASZF keretei kozott, az altaluk korabban a Szolgaltatas
hasznalatval igénybe vett szallasok vonatkozasdban véleményeket, értékeléseket, a Szolgéltatd Aaltal
meghatarozott mas tartalmakat (a tovabbiakban egyittesen: Felhasznaldi Tartalmak) tehetnek kozzé a
Weboldalon. E tekintetben a Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy betartja a jelen ASZF-hez kapcsolodd
Felhasznaléi Tartalmakra (link) vonatkozé részletes szabalyokat.

A Szolgaltato csupan akkor ellenérzi a Felhasznaloéi Tartalmakat, ha annak tartalmara felhivjak a figyelmét.
Ebben az esetben a Szolgaltato a rendelkezésére all6 informaciok alapjan mérlegeli, hogy megjelenhet-e a
felhasznaloi tartalom.

A MONDAT

3.3.2. Ugyfélszolgalat

A Szolgaltato elvarja Partnereit6l, hogy a Felhasznaloknak magas szinvonall szolgaltatast nyujtsanak, és a
Felhasznalokkal folytatott kommunikacié minden esetben udvarias és segitokész legyen, tovabba hogy a Partner
altal az oldalon megjelenitett informaciok a valésagnak megfeleljenek.

Amennyiben a Szolgaltatassal kapcsolatosan barmilyen észrevétele, kérdese van, kérjik, forduljon
tigyfélszolgalatunkhoz az alabbi elérhetéségeken: e-mail: info@Utazzitthon.hu kft Telefon: 061/2394280;
06202048008

4. A szerzddéses jogviszonyok létrejotte
4.1. A Partner és a Szolgaltaté kozotti szerzodés

A Partner a Szolgaltatoval el6zetesen egyezteti (személyesen, telefon és/vagy, email utjan) a megrendelése tartalmat.
A Partner ezen egyeztetést kovetden megfelelden és hidnytalanul kitolti a Megrendel6 Lapot, amit elektronikus uton
visszakiild a Szolgaltatonak. A Megrendeld Lap adattartalmanak megadasa és a Megrendeld Lap visszakiildése soran
a Partner a Szolgaltato jelen ASZF-jében foglaltakat is elfogadja egytttal. Maga a Szerzédés a Megrendel Lap
Szolgaltatonak valé megkildésével és a Szolgaltaté altali elfogadasaval jon létre.

4.2. A Partner és a Vendég kozotti szerzodés

Amennyiben a Partner visszaigazolja a Vendég szallasfoglalasat, ugy kozottlk a Partner szolgaltatasanak
igénybevételére vonatkozo szerzddés jon létre. A Szolgaltatd, a Vendég és a Partner kozotti jogviszonynak nem
alanya.

5. A Szolgéltatd jogai és kotelezettségei

A Szolgaltaté az ASZF keretei kozott vallalja, hogy az Internetes akcios szallasfoglalasi rendszere segitsegevel
megjeleniti a Partnernek az ASZF szerint megadott Ajanlatat, és az Ajanlathoz kapcsoléddéan megadott
informéaciokat.

A Szolgaltat6 jogosult a Vendégeket sajat maga is informalni arr6l, hogy az adott szallashely és szallasajanlat
vonatkozasaban a Partner és a Vendég kozott jon létre szerzodés. A Szolgaltatonak a Vendég felé fennalld
tajékoztatasi joga kiterjed arra is, hogy a jelen ASZF szerinti jogviszonybol fakadé jogokrol és
kotelezettségekrol tajékoztassa a Vendéget.

A Szolgaltato jogosult a szallashely igénybevételét kovetden a Vendégnek — a szallasfoglalasi rendszer részét
képez6, az objektiv értékelést eldsegité kérdbiv kitoltésével kozolt — véleményét kozzétenni (a Felhasznald,
illetve a Vendég altal megfogalmazott tartalmak alapjan).
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A szallasfoglalasok eldsegitése és a Partner szallashelyén torténd Vendég foglalasok ndvelése érdekében a
Szolgéltato jogosult sajat belatasa szerint a Partner &ltal a Szolgéltatoval leegyeztetet Ajanlatot, illetve az ezzel
kapcsolatos adatok és informaciok (ide értve barmely fotot, illusztraciot, szoveget is) egészét, vagy azok
barmely tetsz6leges részét, a Weboldalon kiviil az altala megvalasztott helyen, illetve platformon, az &ltala
meghatarozott modon és tartamban a nyilvanossaghoz kozvetiteni, megjeleniteni, népszertisiteni, reklamozni.

A Szolgéltato igy kuldndsen jogosult a Partner széllashely ajanlatét, vagy annak bizonyos, a sajat rendszerében
szerepld ajanlatat, barmilyen modon (online és offline feliileteken is) hirdetni, megjeleniteni. A jelen pontban
foglalt keretek kozott (igy adott esetben) a Partner szallashelye és Ajanlata nem kizardlag a Szolgaltatd
weboldalainak domain nevei alatt jelenhet meg. Ilyen megjelenés lehet a keresé és kozosségi haldzatok
rendszereiben val6 megjelenés.

A Szolgaltato koteles az ASZF-ben meghatarozott modon és feltételekkel a rendszeren keresztiil érkez6é Vendég
ajanlatkéréseket és szallasfoglalasokat a Partner részére tovabbitani. A Weboldalon elérhet6 adatlap kitdltésével
és elkildésével a Felhasznal6 a Partnernél foglalhat szallast. A Szolgaltatd a foglalas megtételét, illetve
elkildését egy automatikus e-mail lizenetben igazolja vissza a Felhasznalénak. Ezen iizenet nem mindsiil a
Partner azon visszaigazolasanak, amely a foglalas elfogadasat jelenti.

A Szolgaltatdé a Partner dijfizetési kotelezettsége megsértése esetén - eltéré megallapodds hidnyaban - az
esedékességet kovetd 30. napon az adott szallashely megjelenitését, a Partner elézetes értesitése nélkiil és
hozzéjarulasanak hianyaban is automatikusan jogosult felfuiggeszteni, vagy Weboldalon és annak tarsoldalain
megjelel szallashely foglalasi lehetdségét korlatozni.

A foglalasi korlatozas esetében a Partner szallashely adatai megjelennek a Weboldalon és tarsoldalain, de a
Vendégek nem foglalhatnak az adott szallashelyre. Amennyiben a Partner fizetési késedelme eléri a 60 napot,
ugy a megjelenést a Szolgaltato véglegesen tordlheti a rendszerbdl. A Szolgaltatdo mindezen tevékenységét azért
végzi, hogy a Vendégek, akik az adott utazasi céllal keresnek a Weboldalon és tarsoldalain, azon Partnereknél
tudjanak foglalni, akik valamennyi koételezettségiiknek eleget tesznek, és azért, hogy a Szolgaltatonal,
amennyiben megsziinik a fizetési késedelem, akkor a Szolgaltatd a lehetd leggyorsabban tudjon wjabb
Vendégeket kdzvetitetni a Partner felé.

A Szolgaltaté a mindenkori lehetéségeihez képest a Partner Ajanlatat idegen nyelvre fordithatja. A Szolgaltato
jogosult arra, hogy csak az Ajanlat relevans elemeit forditsa le. Amennyiben a Szolgaltato igy jar el, a Partner
Ajanlatat a Weboldal idegen nyelvii verzidjaban is megjeleniti. Ebben az esetben az adott idegen nyelvre
leforditott Ajanlatok, illetve az adott honlap (Weboldal) kiilén- kiilén domain név alatt futnak. Fliggetlenil attol,
hogy az itt hivatkozottak szerint a Weboldalak, illetve az Ajanlat részben, vagy egészben idegen nyelven jelenik
meg, a felek jogviszonyara a magyar jog az irdnyadd. Az idegen nyelvre val6 forditas a Szolgaltatonak joga, de
nem kotelezettsége. A szolgaltatd ezen teveékenységet azért végzi, hogy a Partner felé idegen nyelvi marketing
tevékenysége soran kilfoldi Vendégeket is kozvetitsen a Partner felé.

A Szolgaltatdé a Weboldalak szolgaltatasaihoz kapcsoléddan és a Vendégek kérdéseinek megvalaszolasa
céljabol telefonos tigyfélszolgalatot mitkodtet. Az tigyfélszolgalat Szolgaltato altali miikodtetése nem mentesiti
a Partnert az ASZF szerinti és a jogszabalyokbol folyé kotelezettségek teljesitése alol.

A Szolgaltatd jogosult arra, hogy a Weboldalak szolgaltatasaval Osszefliggésben ,,Nyereményjatékot”
szervezzen. A Nyereményjatékokkal Osszefiiggésben a Szolgiltatd és a Partner kiilon, illetve kiegészitd
megallapodast kéthet.

7. A Partner jogai és kotelezettségei

A Partner az ASZF-ben foglaltak, illetve az ASZF szerint hivatkozottak szerint jogosult arra, hogy az Ajanlata
megjelenjen és ezzel kapcsolatban a Szolgaltat6 szolgaltatasat igénybe vegye.

A Partner koteles a Szolgaltatd részére az ASZF-ben hivatkozottak szerint ellenértéket megfizetni.

A Partner tudomasul veszi, hogy barmely fizetési késedelme, vagy a fizetési kotelezettsége megtagadasa esetén a
Szolgaltatd elbzetes felszolitast kdvetden jogosult — jogi fenntartasa mellett - kdvetelését érvényesiteni, illetve erre
vonatkozdan masnak meghbizast adni. A Szolgaltatd igy kiléndsen, de nem kizarélagosan jogosult fizetési meghagyas
kibocsatast kérni a tartozasrol, valamint a Szolgaltaté mindenkori jogi képvisel6jét megbizni a fennalld koveteléssel
kapcsolatos igényérvényesités érdekében. A Szolgaltatd jogosult a Partner nem, vagy nem szerz6désszer(i fizetési
kotelezettsége miatt az 6t megilletd ellenérték megfizetésével Gsszefliggésben tett cselekményeinek, tovabba az
igényérvényesitésével kapcsolatosan keletkez6 valamennyi koltségét (pl.: eljaras
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kozzétételi, kozjegyzoi, ligyvédi dijak) a Partnerre terhelni. A Szolgaltatd jogosult arra, hogy a Vendégnél
informalddjon a szallashely igénybevételével dsszefliggésben.

A Partner vallalja és szavatolja, hogy az Ajanlataban szereplé informaciok fotok, adatok, a valdsagnak
megfelelnek és azok harmadik személyek jogait vagy jogos érdekeit nem sértik, vagy veszélyeztetik. A Partner
vallalja és szavatolja, hogy minden olyan adatot és informacidt az el6irt médon megad, amely jogszabalyi
eloiras, vagy hatosagi rendelkezés okan kotelezd és egyebekben is feltiintet minden olyan relevans informaciot,
ami a Vendég megalapozott dontéséhez szlikséges.

A Partner a Szolgaltaté rendszerén keresztilli kommunikacidjaban, sem egyéb Gton nem adhat meg olyan
adatokat, informéacidkat, elérhetéségeket, amelyek a vele valo kapcsolatfelvételre alkalmasak (telefonszam,
email cim, webcimek, linkek, stb.), tovabba mas médon sem dszténdzheti a Vendéget (Felhasznalot) a vele
torténdé kozvetlen kapcsolatfelvételre. Mindennek értelmében a Partner az altala megjelenitett szallashelye,
illetve a csomagajanlat vonatkozasaban a Szolgaltatd rendszerén keresztiil érkezett szallasfoglalast kizarélag a
Szolgaltatd rendszerén keresztiil jogosult jovahagyni. Ezen rendelkezések megsértése sulyos
szerz6désszegésnek mindsiil.

A Partner koteles az érdekkorében felmertiilt, a szerzodésszerli teljesitést kizaro vagy korlatozo technikai
problémakrol — igy kiilondsen az Internetkapcsolat tartds, vagy idészakos (varhatéan 1 munkanapot elérd, vagy
meghaladd hianyarol -, tovabba mdas, a rendszer rendeltetésszerii igénybevételét akadalyozo tényezd
felmeriilésérol a Szolgaltatot haladéktalanul tajékoztatni, azzal, hogy az értesités elmaradasabdl eredd karokat
sajat maga kateles viselni.

8. ,,Argarancia”

A Partner mas szolgaltaté rendszerében, és/vagy sajat, vagy mas weboldalan, és/vagy barmely mas egyéb
platformon (online és offline), kiilonésen a Szolgaltatd szempontjabol konkurens szallaskeresé portalokon és
kuponos oldalakon NEM adhat meg a Szolgaltat6 rendszerében feltlintetett és megadott araknal és kondicioknal
alacsonyabb arat, illetve jobb kondicidkat. Egyes esetekben az Ajanlat kizarélag a Weboldalon és a Szolgéaltatd
rendszerében szerepelhet a felek kozotti szerzodés tartama alatt.

A Partner véllalasa és kotelezettsége megsértése esetén a Szolgaltatd jogosult a szerzédést azonnali hatallyal
felmondani, vagy dontése szerint a megjelenést felfiiggeszteni. A Partner koteles a jelen ASZF és az abban
hivatkozott Szabalyzatok rendelkezéseit tiszteletben tartani, annak megfeleléen eljarni. A Partner ebben a
korben és a Szabalyzatok elfogadasaval kijelenti, hogy megfeleléen t4jékozodott a Szabalyzatokban
foglaltakrol.

Az akcids szallasfoglalasi rendszerben a Partner szallashelyének megjelenitéshez, a szallashelyre vonatkozo
informaciok aktualizalasahoz, a Vendéggel a Szolgéltaté rendszerén keresztiili kontaktusok folytatasahoz,
tovabbd a Vendég és Partner kozotti kontraktus 1étrejottéhez a Partner aktiv kdzremiikodése sziikséges. A
Partner a szallashelyére vonatkozé fotdkat, adatokat, informaciokat az Weboldalon keresztil tudja megadni.

A Partner a Szolgaltatoval és a Szolgaltatd rendszerének keretein beliil a Vendégekkel egyiittmiikodik. A
Partner véllalja, hogy megteszi és kifejti mindazon aktivitasokat, amelyek a szallashelyének megjelenitéséhez,
illetve a Vendégekkel val6 kontaktusok és kontraktusok létesitéséhez sziikségesek.

A Partnernek tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Weboldal szolgaltatasanak
lizemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat célozza, vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként
veszélyezteti a Weboldalak rendeltetésszeri miikddtetését. A mindezek megsértésével okozott karért a Partner
felelos.

9. Dijak, fizetési feltételek — A Szolgaltatd és Partner elszamolasi médja:

A Partner a Szolgaltatd (alap)szolgaltatasaért jutalékot koteles fizetni, amelynek alapja a Szolgaltato altal
nyUjtott online akcids ajanlatokat megjelenitd szallasfoglaldsi rendszeren keresztiil a Partner meghirdetett,
kiajanlott és megvalGsult, azaz a Vendég altal igenybevett (leutazott) szolgéltatasainak a brutto ellenértéke. A
jutalék a Szolgaltaté alapszolgéltatasanak a dija (a tovabbiakban: Jutalék). A Jutalék Mértékét a Szolgaltato és
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a Partner altal elfogadott Egyiittmiikodési megéllapodas tartalmazza. Amennyiben a felek megallapodasa
alapjan a Partner — a Szolgaltat6 alapszolgaltatason tali egyéb szolgéltatasa fejében — az itt meghatarozott jutalék
mértékénél magasabb jutalékot fizet a Szolgaltatonak, Ugy az elszamolas alapjat ezen magasabb jutalékszint
képezi.

A Szolgaltatdé az Ajanlatot a Partnerrel egyezteti és a Megrendeld Lap szerint rogzitett idotartamban teszi
elérhet6vé a Weblapon.

A Szolgaltato egyéb szolgaltatasai esetén a fizetési feltételek a kovetkezok: A Szolgaltatd az egyéb, nem Jutalék
alapu szolgaltatasat a teljesitést kovetéen 14 napos fizetési hataridével szdmlazza ki a Partner részére.

A Jutalék, illetve az egyéb szolgaltatas dija a Szolgaltatd szamlajan vald jovairas napjan mindsiil megfizetettnek.
A Szadmlazéas modja: papir alapt szamla.

Amennyiben a Vendég a lemondas okan barmilyen jogcimen dij (kotbér) koteles a Partner iranyaba, Ugy a
Szolgaltat6 ezen dijoésszeg vonatkozasaban jogosult jutaléka érvényesitésére.

A Partner a szamlan feltiintetett fizetési hataridoig koteles teljesiteni. Fizetési késedelem esetén a Szolgaltato
havonta a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelé mértékii késedelmi kamatot szamit fel. A
Szolgaltat6 a Partner késedelmes, vagy nem fizetetése esetén, az igényérvényesitése (pl.: behajtas, fizetési
meghagyas kibocsatasanak kérése) minden koltségét (pl: tgyvédi munkadij, készkiadasok, illeték) jogosult a
Partnerre terhelni, aki annak megfizetésére is koteles.

10. Titoktartés, személyiségi jogok védelme:

Az ASZF-ben foglalt kivételekkel, tovabba a Vendégek és/vagy Felhasznalok szaméra hozzaférhetévé tett
nyilvéanos adatok kivételével a felek Uzleti titokként kezelnek minden az ASZF szerinti jogviszony révén
tudomasukra jutott és az ASZF szerinti tevékenységiikb6l szarmazo tényt, informéaciot, adatot. Az iizleti titkok
jogosulatlan harmadik személy részére torténd hozzaférhetové tétele az iizleti titok megsértésnek mindsiil. Ezen
rendelkezeéseket hatalya Kkiterjed a felekkel munkaviszonyban, vagy mas, munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban allo személyeire is.

A fent hivatkozott keretek kdzott a Partner és Szolgaltato kotelezik magukat, hogy a kdzottiik fennallé jogviszony
feltételeit nem hozzak nyilvanossagra a jogviszony fennallasa alatt és azt kovetden sem. A Felek a Szerz6désiik révén
tudomasukra jutott, a masik félre és Uzleti partnereire vonatkoz6 valamennyi adatot, tényt és informaciot Gzleti
titokként kotelesek megérizni a Szerz0dés hatalya alatt és annak megsziinését kovetden is idobeli korlatozas nélkiil.
Ennek értelmében, jogosulatlanul egyik Fél sem hasznalhatja Fel a mésik Fél lizleti titkat, azt harmadik személlyel
nem kozolheti és nyilvanossagra sem hozhatja (kivéve, ha erre jogszabaly vagy hatosag kételezi, vagy ha erre a masik
Fél irasban elézetesen hozzajarulasat adta). A Felek kotelesek minden ésszertlien elvarhat6 intézkedést megtenni az
Uzleti titok harmadik személyekkel szembeni védelme érdekében.

Nem mindsiil iizleti titoksértésnek a Szolgiltato azon cselekménye és kommunikacioja, amelyet a Szolgaltato
az ASZF, az Adatkezelési Tajékoztatd, valamint mas vonatkoz6 Szabalyzat keretei kdzott a Vendéggel és/vagy
a Felhasznaldval és/vagy a Partner ajanlatanak népszertsitése, hirdetése korében folytat.

A Szolgéltatd a téle elvarhatdo gondossaggal biztositja, hogy illetéktelen harmadik személy a Partner altal
feltoltott nyilvanos adatok tartalmat modositani ne tudja.

A Partner az ASZF szerinti tevékenysége, igy killénosen az adatfeltdltése soran — és barmilyen az
Adminisztracios Feliileten végezhetd tevékenységei soran — koteles a vonatkozd jogszabalyok szerint eljarni
kiilonos tekintettel a személyiségi és szerzdi jogok tiszteletben tartasara, illetve a fogyasztovédelmi eldirasokra
(szavatossagvallalasok).

A Szolgaltatd jogosult a Partner altal az ASZF szerint a felek kozott létrejott jogviszonnyal, tovabba a
szolgaltatassal osszefliggésben megadott adatainak, fotdinak és informacidinak a tarolasara, kezelésére, a
szolgaltatasai miikodtetése érdekében vald hasznalatara (pl. szamlazas, kapcsolattartas, azonositas) az

7



Utazzitthon.hu Kft. ASZF — Verzi6 2022.03.23 8 oldal

elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL. térvény 13/A.§ rendelkezései és a Partner hozzajarulasa alapjan. A
Partner a Szolgéltat6 hivatkozottak szerinti adatkezeléséhez és felhasznalasahoz kifejezetten hozzajarul, és arra
feljogositja a Szolgaltatot, tekintettel arra is, hogy az ASZF keretei kozott ezen cselekmények megtétele a
szolgéltatas nyujtasahoz szikséges. A Partnernek a regisztracios oldalon megkért adatokat kell megadnia. A
Partner meghatarozott adatokat a Weboldalon elérheté adminisztracios felilleten modosithat, minden egyéb
adatkezeléssel kapcsolatos igényét az info@utazzitthon.hu email cimen kezdeményezheti. A szerzédés
megsziinése esetén a Szolgaltatd az utolso teljesitési idGszak elteltével torli a Partner adatait az adozasi
eléirasokhoz kapcsolodo, illetve a szamfejtéshez sziikséges szamviteli torvény altal eldirt adatok kivételével,
amely adatokat a szamviteli kételezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C. torvény 169.§-a alapjan 8 évig,
illetve az adozas rendjérdl szol6 2003. évi XCII. térvényben meghatarozott eléviilési ideig kezeli. Ezen adatok
kezelésére a Szolgaltaté a fentiek szerint jogosult.

A Partner a foglalas lemondasa esetén a foglalasi adatokat torolni koteles. A Partner vallalja és szavatolja, hogy
Vendég adatait, igy a Partner &ltal 6nalloan felvett adatokat a jogszabalyi keretek kozott célhoz kototten és a
megengedett és sziikséges tartamban kezeli.

Tovabbi részletszabalyokrdl az Adatvédelmi Tajékoztatonkban (https://www.utazzitthon.hu/
utazzitthon_adatvedelem.pdf) tajékozddhat.

11. Titoktartas a vendégek felé

A Szolgaltatdo magas szint{i etikai normakat alkalmaz ¢és tiszteletben tartja valamennyi Felhasznald személyes
adatait. A torvény szerint a joghatdsagok részére sziikség esetén kdzzé kell tenniink a foglalok adatait, illetve a
foglalasi folyamat soran megadott nevet, e-mail cimet és bankkartya adatokat el kell juttatnunk a széallasado
részére. A személyes adatainak kezelésérol részletesen az Adatvédelmi Tajékoztatonkban tajékozodhat.

12. Szavatossag, felelosség, szavatossagi igény érvényesitése:

A Szolgaltato szavatolja, hogy jogszertien bejegyzett és jogszerlien miikodé gazdasagi tirsasig, tovabba a jelen
ASZF szerinti tevékenységét végzesére jogosult.

A Partner szavatolja és garantalja, hogy jogszeriien bejegyzett és jogszeriien miik6do gazdasagi tarsasag (illetve
a vallalkozasi tevékenységét a vonatkoz6 jogszabalyok, engedélyek és jogositasok birtokaban vegzi), a
szolgaltatasa értékesitése nem iitkozik jogszabalyba és/vagy barmely szakhatosag eldirasaba, tovabba a jelen
Szerz6dés szerinti kotelezettségeit és vallaldsait az ASZF, illetve a Szerz6dés szerint teljesiti.

A Partner szavatol azért, hogy az altala kozolt, feltoltott adatok, informacidk, és azok barmely része a
valdsagnak megfelelnek (egylttesen a Partner Ajanlata/ Hirdetése /Reklamja), nem sérti harmadik természetes-
vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag jogait (igy tobbek kozott
szerzOi jogokat, iparjogvédelmi oltalom alatt 4ll6 alkotdsokhoz fiiz6d6 jogokat, megjelolésekhez f(iz6d6
jogokat, személyhez fiiz0d6 jogokat), a vonatkozd jogszabalyoknak, szakhatdsagi eléirasoknak megfelel, nem
esik reklamtilalom vagy korlatozas ala, igy kuldndsen nem Utkozik a Grtv. és az Fttv. altalanos és specialis
reklamtilalmaiba. A jelen szavatossagvallalas megfelel6en értelmezend6 a Partner szolgaltatasara is. A Partner
tudomasul veszi, hogy az altala kozo6lt adatok és informaciok valosagaért, tartalmaért, tényallitasaiért, az
Ajanlatban kozolt informaciok helytallosagaért kizarolag 6t terheli feleldsség.

A Partner a szavatossagvéllaldsai megsértésébdl add6do kovetkezményekért, igényekért, illetve karért
kozvetlentl koteles helytallni.  Amennyiben a Partner béarmely kotelességszegésével és/vagy
szavatossagvallalasa megsértésével Osszefiiggésben a Szolgaltatét kotelezik helytallasra és/vagy a
Szolgaltatoval szemben szabnak ki birsagot, és/vagy a Szolgaltatéval szemben térténik harmadik személy altali
igényérvényesités, amelyért a Szolgaltato allt helyt, gy a Partnernek a Szolgaltatoval szemben van teljes kort,
feltétlen és azonnali megtéritési kotelezettsége.

A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget arra, hogy a jelen ASZF szerinti szolgaltatasa révén a Partner tényleges
kontraktusokat tud létrehozni a Felhasznaldkkal, igy a Szolgaltatd nem tartozik eredmény felel8sséggel a Partner
felé. Az ilyen eredmény elmaradasaval 6sszefliggésben a Partner ssmmilyen jogcimen nem tamaszthat igényt a
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Szolgaltatoval szemben, igy biztatési k&r és elmaradt haszon tekintetében sem. Mindennek értelmében
amennyiben a Partner altal feltoltott szallashely vonatkozasaban nem érkezik, vagy megitélése szerint nem
megfelel6 szamu szallasfoglalas érkezik, az nem esik a Szolgaltatd terhére. A Szolgaltatd nem vallal
felelGsséget, illetve kotelezettséget a szallashely megjelenitéséért, illetve annak elmaradaséért, amennyiben a
Partner hianyosan tolti fel, illetve adja meg a szallashelyével kapcsolatos adatokat, informécidkat, vagy a
megjelenités az ASZF szabdlyaiba Utkozik.

A Szolgaltatd nem felel a Vendég altal a Partnernek, vagy mas 3. személynek okozott karokért, igy killéndsen
a szallashely tényleges igénybevételének elmaradasaért, tovabba az igénybevétel feltételinek megsértéséért.

A Szolgaltaté nem felel a Felhasznal6 és/vagy a Vendég, vagy mas harmadik személynek a Partnerrel szemben
érvényesiteni kivant igényéért, ide értve a szallashely tényleges tulajdonsagait és a Partner altal feltoltott
adatoktol valo eltérést, illetve a feltdltott adatok valosagtartalmat is. A Partner felel0sségi és helytallasi
kotelezettségének a korébe esik az is, ha az Adminisztracios fellileten magadott adatok és/vagy paraméterekhez
képest (amire tekintettel a Felhasznalé/Vendég foglalasat megtette, illetve a Vendég és a Partner kozott a
kontraktus létrejott) utobb valtozasok kovetkeznek be, vagy modositasok térténnek. Ilyen esetekben a felel3sség
¢és kizarolag a Partnert terheli. Amennyiben a jelen pontban foglalt esetek ismétlodéek, ugy az azonnali
felmondasi jogot alapoz meg a Szolgéaltaté oldalan.

A Partner a Szolgaltatd szolgaltatasaval osszefiiggd esetleges kifogasait és/vagy észrevételeit a Szolgaltatd
székhelyén, vagy az elektronikusan a Szolgaltato altal megadott elérhetéségek barmelyikén kozolheti. A Partner
a Szolgaltatd hibas teljesitésével dsszefiiggésben a Ptk. szerinti szavatossagi igényekkel élhet.

13. A szerzodés médositasa, megsziinése:

A jelen Szerz6dés - eltéré megallapodas hianyaban - hatdrozatlan id6re jon létre azzal, hogy a Szerz6dés
legrovidebb iddtartama 1 munkanap lehet.

A Szerz6dés megsziinik a felek kozos megegyezésével, rendes felmondassal, rendkiviili felmondassal, tovabba az
irdnyadd jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételekkel elallassal. A rendes felmondas 1 munkanapos
hataridé megtartasaval gyakorolhatd. A rendes felmondéas nem gyakorolhato a felek kdzotti szerzodés 1étrejottével
azonos napon. A felmondasi jog nem korlatozza a Szolgaltatonak az ASZF-ben foglaltak szerint a megjelenitések
felfiiggesztésére vonatkozd jogosultsagat. A szerz6dés megsziintetésére irdnyuld nyilatkozatok a felek altal
kapcsolattartasra megadott e-mail utjan is megtehetdek. A Szolgaltatd a Partner joghatalyos nyilatkozatdnak tekint
minden olyan Gizenetet, ami a Partner altal megadott e-mail cimrél érkezik.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil a jelen ASZF-ben foglalt szavatossagvallalas és vagy kotelezettség
lenyeges megsértése. Az azonnali hatalyd felmondast megalapozza a lényeges kotelezettségszegése egyszeri
megseértése is.

A Szerzddés barmely okbdl valo megsziinést kovetden a felek haladéktalanul kotelesek egymassal elszamolni.
14. A Szolgéltatas hasznalata soran lehetséges jogsértések és kdvetkezményeik

Tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Szolgéaltatas jelen Szabalyzatban kifejezetten
nem engedélyezett modon torténd felhasznaldsat, vagy a Szolgaltatas iizemeltetéséhez hasznalt szerverek
leallasat célozza, teszi lehetové vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a Szolgaltatas
rendeltetésszerti miikodtetését.

A Szolgaltatds, valamint a Weboldalon elérhetd tartalom szerzoi jogi védelem alatt all. A szerzdi jogok
Osszessége és az adatbazis eldallitdjanak védelmét szolgald jogok a Szolgaltatot illetik meg, és a Szolgaltatas
rendeltetésszerii hasznalataval velejard olvasason, képerny6n torténé megjelenitésen és az ehhez sziikséges
ideiglenes tdbbszordzésen, tovabba a személyes, nem-kereskedelmi célbdl toérténd merevlemezre torténd
lementésen és kinyomtatason tul semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatd fel vagy hasznosithatd a
Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélyének hianyaban.

A Szolgaltatas kizarolag a hatalyos jogszabalyok keretei kdzott, harmadik személyek és a Szolgaltaté jogainak
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sérelme nélkil, illetve a jelen Szabalyzat betartdsa mellett hasznalhat6. Amennyiben valamely Felhasznal6 a
jelen Szabalyzat rendelkezéseibe vagy jogszabalyba iitk6zoen, vagy egyébként visszaélésszerlien hasznalja a
Szolgaltatast, a Szolgaltato jogosult megtenni a szilkséges jogi 1épéseket annak érdekében, hogy Felhasznald
felelosségre vonasa megtorténjen. Ez az intézkedés a Felhasznaloval szemben mas adataival torténd visszaélés
esetén is alkalmazhatoak.

15. Felelosség

Mivel az Szolgaltaté a Szolgaltatast adott allapotban nyujtja, a Szolgaltatas - ideértve a Szolgaltatas (izemeltetése
soran hasznalt szoftvert, illetve a Szolgaltatas keretében elérhetd valamennyi tartalmat is - pontossagaért,
megbizhatdsagaért, hibamentes mitkodéséért, teljességéért, adott célra valo alkalmassagaért a Szolgaltatd semmilyen
felelosséget nem vallal. A Szolgaltaté nem felel tovabba a rajta kiviil all6 okkal 6sszefliggésben keletkezett hibakért
és ezek kovetkezményeiért, ilyen lehet példaul az Internetes hal6zatban keletkezett technikai meghibasodas vagy
kimaradas, barmilyen eredetii technikai leallas, sziinet, masok altal elhelyezett rombold alkalmazasok vagy
programok (példaul: virusok, férgek, makrok vagy hacker tevékenységek).

A Partner altal kdzzétett informaciok valddisagaért a Partner felel, Szolgaltat6 ezzel kapcsolatos mindenfajta
felelosséget kizar.

A Felhasznal6 altal kért ajanlat, és elkuldétt foglalas, valamint az utalvanyvasarlas kizarélag Partner és a
Felhasznalo kozott eredményezheti szallas igénybevételére vonatkozoan szerzOdéses kapcsolat 1étrejottét,
Szolgéltato ezen viszonyokban nincs jelen. Kérjiik, minden esetben tajékozodjon a lemondasi feltételekrol.

A Weboldal hasznalata soran torténé adatkozlés hianyossagaiért, illetve a hibasan megadott adatokbol adodo
barmilyen kovetkezményért a Szolgaltato feleldsséget nem vallal.

HA A személyek jogait vagy a hatalyos jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrél.
Ezen feliil a Szolgaltato az oldalon elérhet6vé tett linkek, illetve az altaluk lehivhatdé weboldalak tartalmaért
semmilyen feleldsséget nem vallal és azok tartalmat nem ellenérzi.

A Szolgaltatas hasznalataért kizarolag az adott Felhasznalé tartozik felelosséggel. A Szolgaltato kizar minden
felelosséget a Felhasznalo altal a kozzétett tartalommal vagy masként okozott, vagy egyébként a Felhasznalod
magatartasaval dsszefliggésben felmeriilt mindennemii vagyoni vagy nem vagyoni kar és jogsérelem, illetve
egyeb kdvetkezmény vonatkozéaséaban.

Amennyiben a Felhasznald magatartdsa kovetkeztében vagy azzal 6sszefliggésben harmadik személy vagy
barmely hatdsag illetve birésag a Szolgaltatval szemben barmilyen igényt tdmaszt illetve eljarast indit, a
Felhasznald koteles minden a Szolgaltatd altal megkdvetelt intézkedést megtenni és a Szolgaltaténak
megtériteni minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, ami a Szolgaltatot a Felhasznaldé barmely
jogellenes magatartasa miatt vagy azzal 6sszefliggésben éri.

16. Vegyes rendelkezések:

A Partner tudomasul veszi, hogy a Weboldalak szolgaltatasait a Felhasznalo a jelen ASZF szerint veheti
igénybe. A Felhasznalé és/vagy a Vendég: az Ajanlatokat megismertetheti masokkal az ismert kdzosségi
oldalakon — Facebook, Twitter (stb) — vagy elkildheti e-mail formajaban baratainak, ismerdseinket irasokat,
véleményeket, hozzaszolasokat, értékeléseket tehet a Partner szolgaltatasaval kapcsolatban is (a tovabbiakban
egyulttesen: Felhasznaléi Tartalmak).

A Partner Ajanlatanak kozzététele Hirdetésnek, Rekldmozasnak minésiil. Ahol az ASZF, a Partner, illetve a
kapcsolodd dokumentumok Ajanlatot nevesitenek, az Ajanlat alatt megfelelden érteni kell a Hirdetés/Reklam
fogalmat is.

A Szolgaltato megtagadhatja az Ajanlat kozzetételt, vagy barmikor térolheti a mar megjelent Ajanlatot (ide
értve a kozzététel felfliggesztését is), ha Partner jelentds mértékben megsérti az ASZF rendelkezését €s/vagy az
Ajanlat

- jogszabalyba Utkozik; - nyilvanvaléan hianyos, nem létezd, nem konkrét, ellentmondasos, félrevezetd,

10
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valétlan, irredlis, objektive teljesithetetlen, sérti, vagy sértheti mas természetes személy, vagy gazdasagi
tarsasag jo hirnevét; a Szolgaltaté egyoldalt megitélése szerint a Weboldal, vagy a Szolgéaltat6é arculataval,
szellemiségéve ossze nem egyeztethetd, Uzletpolitikai elveivel ellentétes

- a Szol Zgéltaté reklampiaci és/va9y Uzleti érdekeit kozvetlendl, vagZ kOzvetett modon sérti, technikai, illetve terjedelmi
0kbol nem teljesithetd, vagy nem tartalmazza azokat a minimalis adatokat, amelyek a

Felhasznaldi/Vendég dontés(én)ek megalapozott meghozataldhoz szilkségesek (pl.: ar, a szallashely relevans
paraméterei);

- azzal szemben hat6sag kifogast emelt;
. Jjelen ASZF valamely rendelkezését jelentésen megsérti.

- fenti esetekben a Szolgaltato jogosult a mar megkotott szerzédést azonnali hatallyal felmondani, a szolgaltatas nyijtasat
megszuntetni, illetve kitelezheti a Partnert az okozott karok megtéritésére.

A Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a Partnerrel és harmadik személyekkel szemben nem felel az
Ajanlatnak a Partner érdekkorében felmeriilt okbol torténd, az ASZF és/vagy a Partnerrel kotott Szerzédés
megszegése miatti eltavolitasa, illetve az ahhoz val6 hozzéaférés nem biztositasa révén keletkezett karért, vagy
barmely igényért. A jelen rendelkezés iranyado a kdzzététel megtagadasara is.

A Szolgaltaté nem vallal kotelezettséget arra, hogy a Hirdetéseket (Ajanlatokat) a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések értelmében atalakitja.

A Weboldal egyes részeinek miikodtetése €s lizemeltetése az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol szolo
2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapjan kozvetitd szolgaltatasnak mindsiil
(pl.: a Felhasznaldk altal kialakitott Profil tartalma).

A Szolgaltatd nem felel a rajta kivil ll6 okkal 6sszefliggéshen keletkezett hibakeért és ezek kovetkezményeieért,
ilyen lehet példaul az Internetes hal6zatban keletkezett technikai meghibasodas vagy kimaradas, barmilyen
eredetli technikai leallas, sziinet, masok altal elhelyezett rombolé alkalmazasok vagy programok (példaul:
virusok, fergek, makrdk vagy hacker tevékenysegek).

A Szolgaltaté a fentiekkel 6sszhangban minden lehetséges rendelkezésére all technikaval és eszkozzel
igyekszik garantalni az 4ltala nyujtott szolgaltatas folyamatossdgat, nem vallal azonban feleldsséget azokért a
karokert, amelyeket a szolgaltatasa érdek- és mikodési korén kiviil es6 elharithatatlan kiilsé6 esemény okozott
és amely a teljesitéshez szlikséges munkavégzest, vagy a technikai eszk6z6k rendelkezésre allasat akadalyozza
(pl. sztrajk, arviz, foldrengés, felhdszakadas, aramsziinet, az internet miikodési elégtelensége, adatatviteli hiba,
lzemkiesés sth.).

A Szolgaltatd egyoldall joga, hogy a Partnerrel azonos tevékenységet folytato, illetve a Partner szolgaltatasaval
azonos, vagy ahhoz hasonld szolgaltatasra vonatkozoan szerz6djon a Partneren Kivili méas személyekkel
(megrendelokkel).

A Szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalak barmely tartalmi elemét és/vagy a Weboldalak Gtjan
megvalosulé szolgaltatas egészét barmikor modositsa, megsziintesse. Az ASZF szdvegében az esetleges
eliitések, nyelvhelyességi hibak, vagy a fogalomhasznalat pontositasa, javitisa nem mindsiil az ASZF
modositasanak.

17. Szerzéi jogok

A Szolgaltatd internetes akcids szallasajanlatokat tartalmaz6 szallasfoglalasi rendszerében megjelenitett
tartalom (ideértve tobbek kozt valamennyi, a szolgaltatas keretében elérheté grafikat és egyéb anyagokat, a
honlap feluletének elrendezését, szerkesztéset, a hasznélt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet,
megvaldsitast) a Szolgéltatd szellemi alkotasa; kivételt képeznek ez al6l a honlapon feltiintetett egyes gyartok,
forgalmazok védjegyei. A szolgaltatds rendeltetésszerli hasznalataval jaro megjelenitésen, az ehhez sziikséges
ideiglenes tobbszorozésen és a magancéli méasolatkészitésen tul ezen szellemi alkotasok a Szolgaltato el6zetes
irasbeli engedélye nélkil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithat6k, barmely ilyen
jellegii tevékenység polgari €s biintet6jogi eljarasokat vonhat maga utan.
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A Partner altal feltoltott barmely tartalmat (ideértve tdbbek kozt valamennyi, a szolgaltatas keretében elérhetd
fotot, videot, grafikat és egyéb anyagokat) — eltér6 megjel6lés hianyaban — Szolgéltatdé a Partner szellemi
alkotasaként kezeli. A Partner a feltdltéssel szavatolja, hogy a tartalom feltoltésére és annak nyilvanossagra
hozatalara jogosult, az harmadik személy jogat vagy jogos érdekét nem sérti, mely nyilatkozatanak valétlansaga
esetén kartéritési felelosséggel tartozik. A Partner jelen szavatossagvallalasa kiterjed arra is, hogy az itt
hivatkozottak szerint az altala feltoltott barmely tartalmat és megjeldlést a Szolgaltatd az 5.5 pont szerint
felhasznalhatja és megjelenitheti, illetve megjelenittetheti.

18. A Szabalyzat hatélya

1. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy Szolgaltatas egészét barmikor, el6zetes figyelmeztetés nélkil
megszintesse, amely esetben a jelen Szabalyzat automatikusan hatalyat veszti.

19. Adatvedelem
A Felhasznalok személyes adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik.
Budapest, 2013. marcius 18.

20. Zar6 rendelkezések

A Felek a vitas kérdéseket békés aton probaljak meg rendezni. Ennek sikertelensége esetén a helyi birdsag
hataskorébe tartoz6 perekre a Budai Kozponti Kerdlleti Birosag illetékessegét kikotik ki.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozé jogszabalyok az iranyaddak.

A jelen ASZF 2018.05.16-t6l visszavonasig, illetve a modositasok hatalyba Iépéséig marad hatalyban. A jelen
ASZF barmely modositasat a Szolgaltatd a valtozas hatilyba 1épését legalabb 15 nappal megeléz6en
figyelemfelhivas mellett nyilvanossagra hozza a www.utazzitthon.hu weboldalon, illetve a Weboldalakon. A
jelen ASZF-nek a Partnerrel valo megismertetésérdl a Szolgéltatd oly moédon gondoskodik, hogy az ASZF
mindenkori hatalyos és teljes szovege a www.utazzitthon.hu weboldalon, illetve a Weboldalakon kézzétételre
kerdl, illetve a Partner szdmara a hozzaférés mindenkor biztositott.

A Szolgéltatd adatai: Utazzitthon.hu Kft.
Székhely: 2161 Csomad Levente u. 14/a.

Ugyfélszolgalat: +36 20 204 8008;
Email: info@utazzitthon.hu

Web: www.utazzitthon.hu Adészam: 14190551-2-13


http://www.utazzitthon.hu/
http://www.utazzitthon.hu/
mailto:info@utazzitthon.hu
http://www.utazzitthon.hu/
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1. szamu melléklet Tartalmi szabalyzat
I. Altalanos szabéalyok

(1) Szolgaltaté a Felhasznal6i Tartalmakat nem archivalja, ezért amennyiben sziksége van a kozzeétett
informaciok magancéli megdrzésére, kérjik, hogy gondoskodjon a megfeleld mentésrdl és tarolasrol! Az
informacids rendszerek biztonsagat sérté magatartasokkal okozott, vagy azokkal dsszefliggésben keletkezett
karokeért - ideértve a virusok vagy egyéb karokozasra alkalmas szoftverek hasznalatat vagy terjesztését, a
Szolgaltatd birtokdban 1évé személyes ¢és egyéb adatokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést, azok
megsemmisitését, karositasat vagy nyilvanossagra hozatalat és egyéb hacker-teveékenységeket is - Szolgaltaté a
felelosségét kizarja, az ilyen magatartasokért kizarolag annak megvalositoja a felelds.

(2) A Felhasznalok életkoruk, nemiik és csaladi allapotuk, vagy sajat neviik megadasaval irnak, és roluk
kizarolag olyan személyes informacioé jelenik meg, amit sajat magukroél 6nkéntesen adtak meg.

(3) A Felhasznald koteles az ASZF, mas Szabalyzatok, a Felhasznali Tartalmakra vonatkoz6 Tartalmi
szabalyzat valamint a hatalyos jogszabalyok teremtette keretek kdzott hasznalni a Szolgaltatast.

(4) Tilos
- tragar kifejezéseket, sért6 szavakat, masokban megbotrankozast, félelmet keltd kifejezéseket hasznalni,

- aszemélyeskedni, azaz olyan megjegyzést tenni, amely masokra nézve sérté lehet (kiildndsen, ami egy masik
Felhasznal6t zavarhatja kora, neme, szdrmazasa, vallasa, faji, nemzetiségi hovatartozasa, vilagnézeti
meggy6zbddése, véleménye, élethelyzete miatt), tovabba masok altali megitélésének negativ iranyba torténd
befolyasolasara alkalmas tartalmat elhelyezni, fliggetlenul attdl, hogy az val6és vagy sem, kiemelten a
kozszereplokre vonatkozoan;

- olyan tartalmat elhelyezni, amely masok szerzoi jogat, iparjogvédelmi, illetve védjegy jogat sértheti, ilyen
tartalomra utalni, vagy ilyen tartalom hasznélatara a Felhasznaldkat buzditani;

- személyes adatokat, telefonszamot, e-mailcimet, idézett telefonbeszélgetés- vagy e-mailrészletet elhelyezni,
még az érintett beleegyezesével sem, idetartozik a mas Felhasznalérdl barmilyen informéacié nyilvanossagra
hozatala, beleértve annak jelszavat is;

- obszcén vagy pornograf anyagokat megjelentetni, szexualis szolgaltatast kindlni vagy barmilyen, a kdzerkdlcshe
iitk6z6 tartalmat megjeleniteni; gyogyszerek, veszélyes targyak), tovabba forgalomba nem hozhato termékeket
eladasra felkinalni (példaul engedélyezetlen élelmiszerek, 4t nem ruhdzhato értékpapirok);

- olyan tartalmat kozzétenni, vagy olyan tartalomra hivatkozni, amely a Szolgaltatdé (vagy annak
cégcsoportjara) jé hirnevét, Uzleti érdekeit, altaldnos megitélését, igy kuléndsen termékeinek vagy
szolgaltatasainak megitélését sértheti vagy veszélyeztetheti;

- amoderatorok dontését feliilbiralni és a torolt Felhasznaloi tartalmakat barmilyen modon tjra elérhet6vé
tenni, illetve a Felhasznalo regisztraciojanak torlése utan Uj regisztraciot létesiteni;

- szandékosan hatraltatni a szolgaltatast (pl. flood, offtopic, script hozzaszblasok)

- szandékosan félrevezetni a tobbi Felhasznal6t, vagy azokat, akik segitséget vagy kérdésiikre valaszt varnak
barmely témakdrben;

- mas Felhasznalo vagy a Szolgaltatas alkalmazottja vagy megbizottja szerepében feltiinni (pl. hasonlé vagy
Osszetéveszthet6 felhasznalonéven bejelentkezve); mas felhasznaloi fiokot hasznalni (példaul csaladtagokét,
vagy baratokét) a rendszerbdl tortént kitiltast kovetden;

- vallalkozasok termékeit, szolgaltatasait, jo hirnevét a valosagot nélkiiloz6 modon becsmérelni, arra nézve
sért6 kijelentést tenni;

- barmilyen jogsérto tartalmat elhelyezni, jogellenes cselekmény vagy biincselekmény elkovetésére felhivast
kozzétenni, vagy erre utald magatartast folytatni, illetve biintetni rendelt cselekmények (btincselekmények,
szabalysértések) elkdvetéséhez barmiféle tajékoztatast adni;

- a Szolgaltato szolgaltatasainak bojkottalasara felhivast intézni;
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- a Szolgaltatas profiljaba nem tartozo reklamot kdzzétenni, kereskedelmi tevékenységet folytatni, vagy
lizletszer(i gazdasagi tevékenység eldmozditasara alkalmas barmilyen tevékenységet folytatni.

- eladasi, veteli, illetve csere ajanlatot tenni, vagy segitséget kérni ilyen tigyben, illetve allashirdetést kozzé
tenni;
- politikai vonatkozasu és/ vagy tartalmd hozzaszoélast tenni;

- olyan tartalmat vagy képet elhelyezni, amely a 18 éven aluliak erkélcsi fejlddésére karosan hathat.

A fenti szabalyok barmelyikének megszegése okot adhat a kérdéses tartalom eltavolitasara, a szabalyokat
megsérté Felhasznalo felfliggesztésére, vagy torlésére.

1. Moderalési alapelvek

A Szolgaltato, amennyiben felhivjak erre a figyelmét, moderatorok segitségével prébalja meg megtalalni azt a
tartalmat, illetve azokat a hozzaszdlasokat, amelyek a Felhasznalasi Feltételekbe utkdzhetnek, vagy amelyek
barmilyen moddon sértik vagy sérthetik a Szolgaltatd érdekeit, tovabba amelyek esetében felmertilhet
Magyarorszag jogszabalyainak a megsértése.

A moderatorok barmikor és barmely Felhasznal6i Tartalmat megtekinthetik.

A moderatorok a jogsértd, illetve a Felhasznalasi Feltételekbe itk6z06, tovabba a kulturalt tarsalgast szandékosan
vagy ismétlddéen akadalyozo Felhasznalok Felhasznaloi Tartalmait eltavolithatjak, illetve a Felhasznalo
Weboldallal kapcsolatos aktivitasat korlatozhatjak.

A moderatoroknak nincs lehetdségiik arra, hogy befolyasoljak az egyes hozzaszoélasok tartalmat, vagy egyes
hozzaszolasokat utdlag atszerkesszenek. Ugyancsak nincs lehetdségiik egyes hozzaszolasok részleteinek
torlésére. A moderatorok Felhasznal6i Tartalmakat csak killéndsen indokolt esetben tordlnek, és az egyébként
nem jogsértd tartalmi Felhasznaloi Tartalmakat kifejezett kérésre sem torlik, de a Szolgaltato fenntartja a jogot,
hogy a moderatorok sajat belatasuk szerint egyes Felhasznaldi Tartalmakat tordljenek. A moderatorok nem
kotelesek indokolni a dontéseiket.

A moderéatorok altal alkalmazott kdvetkezmenyek:

- torlés (pl. az alapelveket sérté hozzaszolasok torlésre keriilnek)
- hozz&szolo letiltasa

- IP letiltasa



	ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK
	Utazzitthon.hu, utazzerdelybe.hu, cometohungary.com, utazzausztriaba.hu
	1. Bevezető és általános rendelkezések:
	A jelen Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF) az Utazzitthon.hu Kft. (Utazzitthon.hu Idegenforgalmi Korlátolt Felelősségű Társaság; Cégjegyzékszám: 01-09-893000; Adószám: 14190551-2-13; Székhely: 2161 Csomád Levente u. 14/a., továbbiakban Szolgáltató...
	A Szolgáltató által működtetett Weboldalon számos Szolgáltatást nyújt, így különösen a Szolgáltató szerződött Partnerei szállásajánlatainak összegyűjtött megjelenítése, a felhasználók tájékoztatása, szállás-keresőszolgáltatás üzemeltetése, a felhaszná...
	Egyes Szolgáltatások az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapján közvetítő szolgáltatásnak minősülnek, továbbá a Weboldal keretén belül elérhető más szolgáltatásokat (í...
	A Felhasználók és Partnerek által a Szolgáltatás használatával közzé- vagy elérhetővé tett tartalmat a Szolgáltató jogosult, de nem köteles ellenőrizni, és a Szolgáltatás használatával közzétett információk tekintetében a Szolgáltató jogosult, de nem ...
	A jelen ÁSZF, illetve a Weboldal és szolgáltatásaik működésével kapcsolatos valamennyi tájékoztatás (pl.: a
	nyereményjáték szabályzat, stb.)  és  a  jelen ÁSZF-ből linkelhető egyéb dokumentumok (pl.: Adatkezelési
	Tájékoztató, Felhasználói Tartalmak) – együttesen a továbbiakban: Szabályzatok – az ÁSZF részét képezik és kötelezőek minden Felhasználóra.
	A Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy a Weboldal bármely tartalmi elemét bármikor előzetes figyelmeztetés nélkül módosítsa vagy megszüntesse, azok megjelenését, tartalmát, működését megváltoztassa, azon hirdetést, saját szolgáltatásait bemutató vagy ...
	Bármely, a Weboldaltól különböző weboldal (Facebook.com, Google, stb.), a Szolgáltatóhoz kapcsolódó szolgáltatására az adott weboldal keretén belül közzétett szabályzatok és feltételek (is) vonatkoznak.
	A Szabályzatok elfogadásával létrejövő szerződések nyelve magyar, nem minősülnek írásba foglalt szerződésnek, ezért azokat a Szolgáltató nem iktatja, és utóbb nem hozzáférhetőek. A Weboldal működésére és a használatával a Szolgáltató és a Felhasználók...
	2. Fogalmak
	2.1. Felhasználó: a Weboldalak látogatója, illetőleg mindenki, aki a Szolgáltató bármely szolgáltatását igénybe veszi.
	2.2. Vendég: aki a Weboldalak használatával, így a Szolgáltató szállásfoglalási rendszerének használatával a Partner szállását lefoglalja, illetve aki a Partner szolgáltatását ténylegesen igénybe veszi, arra vonatkozó jogviszonyt létesít a Partnerrel.
	2.3. Partner: a Weboldalon szállásajánlatot közzétevő harmadik személy, a szállásfoglalási rendszerben megjeleníteni kívánt szálláshely időszakos bérbeadására a hatályos jogszabályok értelmében jogosult személy. Egy adott szállás adatlapján található ...
	2.4. A Szolgáltató internetes szállásfoglalási rendszere és társult oldalai: azon mindenkori internetes oldalak összessége, amelyek fölött a Szolgáltató saját jogon, vagy külön megállapodás alapján részben, vagy egészben rendelkezési joggal bír és/vag...
	3. Az egyes szolgáltatások
	Az egyes szolgáltatások között megkülönböztetünk a Vendégek és a Partnerek (szálláskereső és programkereső) felé nyújtott Szolgáltatásokat
	3.1. Szolgáltatások a Vendégek felé
	3.1.1. Szálláskeresés
	A Felhasználónak lehetősége van különböző paraméterek mentén szállások közötti keresésre. A Szolgáltató az itt, valamint az ezen funkció adataival működő keresőszolgáltatásban megjelenő adatokért semmilyen felelősséget nem vállal, azok kizárólag tájék...
	3.1.2. Szállásra vonatkozó ajánlatkérés
	A Weboldalon található ajánlatkérő adatlap kitöltésével és elküldésével a Felhasználó a Partnerre vonatkozó szállás ajánlatot kérhet adott paraméterek mentén. Az ajánlatkérés semmilyen kötelezettségvállalással nem jár, az ajánlatkérés nem minősül fogl...
	3.1.3. Szállás foglalása
	A Weboldalon a Szolgáltató egy Internetes felhasználói felületet nyújt, amin keresztül minden ott szerepeltetett szállásadó cég meghirdetheti kiadó szobáit. A Weboldalon található adatlap kitöltésével és elküldésével a Felhasználó az adott szállást üz...
	Amennyiben a Vendég szobafoglalást hajt végre a Szolgáltató online rendszerén keresztül, illetve e-mailen vagy telefonon keresztül nyújtott segítségével, a Vendég egy közvetlen (jogilag kötelezett) szerződéses kapcsolatba lép a szállásadóval. Attól a ...
	A szálláshely jogosult a módosított visszaigazolást vagy a kért időszakra alternatív ajánlatot adni Vendég számára amennyiben, bármilyen technikai ok folytán a Szolgáltató rendszerében hibás tartalommal történt a visszaigazolás. A hiba észlelése után ...
	A távollevők között kötött szerződésekről szóló 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet alapján nem illeti meg a fogyasztót az elállási jog az előre meghatározott időpontban szállást nyújtó szolgáltatások igénybevételére
	irányuló online szerződéseknél. Az adatbeviteli hibák javítására a foglalás elküldése előtt a foglalási adatlapon, ezt követően a Szolgáltatónak vagy a Partnernek küldött megkeresés folytán van lehetőség.
	A fentiekben körülírt szolgáltatásért a Szolgáltató semmilyen költséget nem számol fel a Vendégeknek, és a szobaárakhoz nem ad hozzá a Szolgáltató semmilyen kiegészítő foglalási díjat. A Vendég bankkártyájáról a Szolgáltató semmilyen esetben nem von l...
	Szálláshely-foglalás és visszaigazolás esetén a Vendég az ajánlatokat a Partner felé minden helyszínen készpénzben / előre utalással vagy bármely más a Partnerrel egyeztetett módon fizeti meg. A Partner a Vendég felé köteles az igénybevételt pontosan ...
	3.1.4 Program kereső Szolgáltatás
	A Felhasználó a Szolgáltató online rendszerén keresztül Programok és Látnivalók címmel megjeleníti a Partner ajánlatait, mely Programok közül a Felhasználó minden fajta regisztráció nélkül válogathat, jegyvásárlásra pedig a Szolgáltató Weboldalába beá...
	3.1.5 Ajándékutalvány vásárlás
	1 munkanapon belül e-mailben küldjük az Ajándékutalványt és az utaláshoz szükséges adatokat. A visszaigazoló e-mail megérkezésétől számított 3 napon belül* kell befizetnie az összeget. Az utalvány az azon szereplő összeg beérkezése után lesz érvényes....
	3.2. Szolgáltatások a Partnerek felé
	3.2.1. Szolgáltatás a Szálláshely, mint Partner felé
	A jelen ÁSZF-ben foglaltak szerint a Partner megrendeli a Szolgáltatótól a szálláshelye akciós Ajánlatának a Weboldalon történő megjelenítését és az ehhez kapcsolódó szolgáltatások Szolgáltató általi elvégzését, a Szolgáltató pedig megjeleníti a Partn...
	A Partner a Szolgáltatóval egyezett módon a Szolgáltatónak küldi el az ajánlatok pontos tartalmát, amelyeket a Szolgáltató a Partner jóváhagyása után publikál a Weboldalon. A Partner a megrendelése keretében kifejezetten megbízza a Szolgáltatót azzal,...
	A Szolgáltató alapszolgáltatásként a Partner Ajánlatát jeleníti meg jutalék ellenében. Az ezen kívüli további szolgáltatások nyújtásához a Partner külön megrendelése szükséges, amely szolgáltatások külön díj mellett vehetők igénybe (egyéb szolgáltatás...
	3.3. Szolgáltatás a Programok és Látnivalók menüpont alatt regisztrált Partnerek felé
	A jelen ÁSZF-ben foglaltak szerint a Partner megrendeli a Szolgáltatótól Ajánlatának a Weboldalon történő megjelenítését és az ehhez kapcsolódó szolgáltatások Szolgáltató általi elvégzését, a Szolgáltató pedig megjeleníti a Partner Ajánálatát.
	A Partner a Szolgáltatóval egyezett módon a Szolgáltatónak küldi el az ajánlatok pontos tartalmát, amelyeket a Szolgáltató a Partner jóváhagyása után publikál a Weboldalon. A Partner a megrendelése keretében kifejezetten megbízza a Szolgáltatót azzal,... (1)
	A Szolgáltató alapszolgáltatásként a Partner Ajánlatát jeleníti megállapodás szerinti összeg ellenében. Az ezen kívüli további szolgáltatások nyújtásához a Partner külön megrendelése szükséges, amely szolgáltatások külön díj mellett vehetők igénybe (e...
	3.3. Szolgáltatások valamennyi Felhasználó felé
	3.3.1. Értékelés
	A Szolgáltatás keretén belül a Felhasználók a jelen ÁSZF keretei között, az általuk korábban a Szolgáltatás használatával igénybe vett szállások vonatkozásában véleményeket, értékeléseket, a Szolgáltató által meghatározott más tartalmakat (a továbbiak...
	A Szolgáltató csupán akkor ellenőrzi a Felhasználói Tartalmakat, ha annak tartalmára felhívják a figyelmét. Ebben az esetben a Szolgáltató a rendelkezésére álló információk alapján mérlegeli, hogy megjelenhet-e a felhasználói tartalom.
	A MONDAT
	3.3.2. Ügyfélszolgálat
	A Szolgáltató elvárja Partnereitől, hogy a Felhasználóknak magas színvonalú szolgáltatást nyújtsanak, és a Felhasználókkal folytatott kommunikáció minden esetben udvarias és segítőkész legyen, továbbá hogy a Partner által az oldalon megjelenített info...
	Amennyiben a Szolgáltatással kapcsolatosan bármilyen észrevétele, kérdése van, kérjük, forduljon ügyfélszolgálatunkhoz az alábbi elérhetőségeken: e-mail: info@Utazzitthon.hu kft Telefon: 061/2394280; 06202048008
	4. A szerződéses jogviszonyok létrejötte
	4.1. A Partner és a Szolgáltató közötti szerződés
	A Partner a Szolgáltatóval előzetesen egyezteti (személyesen, telefon és/vagy, email útján) a megrendelése tartalmát. A Partner ezen egyeztetést követően megfelelően és hiánytalanul kitölti a Megrendelő Lapot, amit elektronikus úton visszaküld a Szolg...
	4.2. A Partner és a Vendég közötti szerződés
	Amennyiben a Partner visszaigazolja a Vendég szállásfoglalását, úgy közöttük a Partner szolgáltatásának igénybevételére vonatkozó szerződés jön létre. A Szolgáltató, a Vendég és a Partner közötti jogviszonynak nem alanya.
	5. A Szolgáltató jogai és kötelezettségei
	A Szolgáltató az ÁSZF keretei között vállalja, hogy az Internetes akciós szállásfoglalási rendszere segítségével megjeleníti a Partnernek az ÁSZF szerint megadott Ajánlatát, és az Ajánlathoz kapcsolódóan megadott információkat.
	A Szolgáltató jogosult a Vendégeket saját maga is informálni arról, hogy az adott szálláshely és szállásajánlat vonatkozásában a Partner és a Vendég között jön létre szerződés. A Szolgáltatónak a Vendég felé fennálló tájékoztatási joga kiterjed arra i...
	A Szolgáltató jogosult a szálláshely igénybevételét követően a Vendégnek – a szállásfoglalási rendszer részét képező, az objektív értékelést elősegítő kérdőív kitöltésével közölt – véleményét közzétenni (a Felhasználó, illetve a Vendég által megfogalm...
	A szállásfoglalások elősegítése és a Partner szálláshelyén történő Vendég foglalások növelése érdekében a Szolgáltató jogosult saját belátása szerint a Partner által a Szolgáltatóval leegyeztetet Ajánlatot, illetve az ezzel kapcsolatos adatok és infor...
	A Szolgáltató így különösen jogosult a Partner szálláshely ajánlatát, vagy annak bizonyos, a saját rendszerében szereplő ajánlatát, bármilyen módon (online és offline felületeken is) hirdetni, megjeleníteni. A jelen pontban foglalt keretek között (így...
	A Szolgáltató köteles az ÁSZF-ben meghatározott módon és feltételekkel a rendszeren keresztül érkező Vendég ajánlatkéréseket és szállásfoglalásokat a Partner részére továbbítani. A Weboldalon elérhető adatlap kitöltésével és elküldésével a Felhasználó...
	A Szolgáltató a Partner díjfizetési kötelezettsége megsértése esetén - eltérő megállapodás hiányában - az esedékességet követő 30. napon az adott szálláshely megjelenítését, a Partner előzetes értesítése nélkül és hozzájárulásának hiányában is automat...
	A foglalási korlátozás esetében a Partner szálláshely adatai megjelennek a Weboldalon és társoldalain, de a Vendégek nem foglalhatnak az adott szálláshelyre. Amennyiben a Partner fizetési késedelme eléri a 60 napot, úgy a megjelenést a Szolgáltató vég...
	A Szolgáltató a mindenkori lehetőségeihez képest a Partner Ajánlatát idegen nyelvre fordíthatja. A Szolgáltató jogosult arra, hogy csak az Ajánlat releváns elemeit fordítsa le. Amennyiben a Szolgáltató így jár el, a Partner Ajánlatát a Weboldal idegen...
	A Szolgáltató a Weboldalak szolgáltatásaihoz kapcsolódóan és a Vendégek kérdéseinek megválaszolása céljából telefonos ügyfélszolgálatot működtet. Az ügyfélszolgálat Szolgáltató általi működtetése nem mentesíti a Partnert az ÁSZF szerinti és a jogszabá...
	A Szolgáltató jogosult arra, hogy a Weboldalak szolgáltatásával összefüggésben „Nyereményjátékot” szervezzen. A Nyereményjátékokkal összefüggésben a Szolgáltató és a Partner külön, illetve kiegészítő megállapodást köthet.
	7. A Partner jogai és kötelezettségei
	A Partner az ÁSZF-ben foglaltak, illetve az ÁSZF szerint hivatkozottak szerint jogosult arra, hogy az Ajánlata megjelenjen és ezzel kapcsolatban a Szolgáltató szolgáltatását igénybe vegye.
	A Partner köteles a Szolgáltató részére az ÁSZF-ben hivatkozottak szerint ellenértéket megfizetni.
	A Partner tudomásul veszi, hogy bármely fizetési késedelme, vagy a fizetési kötelezettsége megtagadása esetén a Szolgáltató előzetes felszólítást követően jogosult – jogi fenntartása mellett - követelését érvényesíteni, illetve erre vonatkozóan másnak...
	közzétételi, közjegyzői, ügyvédi díjak) a Partnerre terhelni. A Szolgáltató jogosult arra, hogy a Vendégnél informálódjon a szálláshely igénybevételével összefüggésben.
	A Partner vállalja és szavatolja, hogy az Ajánlatában szereplő információk fotók, adatok, a valóságnak megfelelnek és azok harmadik személyek jogait vagy jogos érdekeit nem sértik, vagy veszélyeztetik. A Partner vállalja és szavatolja, hogy minden oly...
	A Partner a Szolgáltató rendszerén keresztüli kommunikációjában, sem egyéb úton nem adhat meg olyan adatokat, információkat, elérhetőségeket, amelyek a vele való kapcsolatfelvételre alkalmasak (telefonszám, email cím, webcímek, linkek, stb.), továbbá ...
	A Partner köteles az érdekkörében felmerült, a szerződésszerű teljesítést kizáró vagy korlátozó technikai problémákról – így különösen az Internetkapcsolat tartós, vagy időszakos (várhatóan 1 munkanapot elérő, vagy meghaladó hiányáról -, továbbá más, ...
	8. „Árgarancia”
	A Partner más szolgáltató rendszerében, és/vagy saját, vagy más weboldalán, és/vagy bármely más egyéb platformon (online és offline), különösen a Szolgáltató szempontjából konkurens szálláskereső portálokon és kuponos oldalakon NEM adhat meg a Szolgál...
	A Partner vállalása és kötelezettsége megsértése esetén a Szolgáltató jogosult a szerződést azonnali hatállyal felmondani, vagy döntése szerint a megjelenést felfüggeszteni. A Partner köteles a jelen ÁSZF és az abban hivatkozott Szabályzatok rendelkez...
	Az akciós szállásfoglalási rendszerben a Partner szálláshelyének megjelenítéshez, a szálláshelyre vonatkozó információk aktualizálásához, a Vendéggel a Szolgáltató rendszerén keresztüli kontaktusok folytatásához, továbbá a Vendég és Partner közötti ko...
	A Partner a Szolgáltatóval és a Szolgáltató rendszerének keretein belül a Vendégekkel együttműködik. A Partner vállalja, hogy megteszi és kifejti mindazon aktivitásokat, amelyek a szálláshelyének megjelenítéséhez, illetve a Vendégekkel való kontaktuso...
	A Partnernek tilos bármilyen olyan rendszer vagy megoldás használata, amely a Weboldal szolgáltatásának üzemeltetéséhez használt szerverek leállását célozza, vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a Weboldalak rendeltetésszerű műk...
	9. Díjak, fizetési feltételek – A Szolgáltató és Partner elszámolási módja:
	A Partner a Szolgáltató (alap)szolgáltatásáért jutalékot köteles fizetni, amelynek alapja a Szolgáltató által nyújtott online akciós ajánlatokat megjelenítő szállásfoglalási rendszeren keresztül a Partner meghirdetett, kiajánlott és megvalósult, azaz ...
	6
	a Partner által elfogadott Együttműködési megállapodás tartalmazza. Amennyiben a felek megállapodása alapján a Partner – a Szolgáltató alapszolgáltatáson túli egyéb szolgáltatása fejében – az itt meghatározott jutalék mértékénél magasabb jutalékot fiz...
	A Szolgáltató az Ajánlatot a Partnerrel egyezteti és a Megrendelő Lap szerint rögzített időtartamban teszi elérhetővé a Weblapon.
	A Szolgáltató egyéb szolgáltatásai esetén a fizetési feltételek a következők: A Szolgáltató az egyéb, nem Jutalék alapú szolgáltatását a teljesítést követően 14 napos fizetési határidővel számlázza ki a Partner részére.
	A Jutalék, illetve az egyéb szolgáltatás díja a Szolgáltató számláján való jóváírás napján minősül megfizetettnek. A Számlázás módja: papír alapú számla.
	Amennyiben a Vendég a lemondás okán bármilyen jogcímen díj (kötbér) köteles a Partner irányába, úgy a Szolgáltató ezen díjösszeg vonatkozásában jogosult jutaléka érvényesítésére.
	A Partner a számlán feltüntetett fizetési határidőig köteles teljesíteni. Fizetési késedelem esetén a Szolgáltató havonta a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelő mértékű késedelmi kamatot számít fel. A Szolgáltató a Partner késedelmes...
	10. Titoktartás, személyiségi jogok védelme:
	Az ÁSZF-ben foglalt kivételekkel, továbbá a Vendégek és/vagy Felhasználók számára hozzáférhetővé tett nyilvános adatok kivételével a felek üzleti titokként kezelnek minden az ÁSZF szerinti jogviszony révén tudomásukra jutott és az ÁSZF szerinti tevéke...
	A fent hivatkozott keretek között a Partner és Szolgáltató kötelezik magukat, hogy a közöttük fennálló jogviszony feltételeit nem hozzák nyilvánosságra a jogviszony fennállása alatt és azt követően sem. A Felek a Szerződésük révén tudomásukra jutott, ...
	Nem minősül üzleti titoksértésnek a Szolgáltató azon cselekménye és kommunikációja, amelyet a Szolgáltató az ÁSZF, az Adatkezelési Tájékoztató, valamint más vonatkozó Szabályzat keretei között a Vendéggel és/vagy a Felhasználóval és/vagy a Partner ajá...
	A Szolgáltató a tőle elvárható gondossággal biztosítja, hogy illetéktelen harmadik személy a Partner által feltöltött nyilvános adatok tartalmát módosítani ne tudja.
	A Partner az ÁSZF szerinti tevékenysége, így különösen az adatfeltöltése során – és bármilyen az Adminisztrációs Felületen végezhető tevékenységei során – köteles a vonatkozó jogszabályok szerint eljárni különös tekintettel a személyiségi és szerzői j...
	A Szolgáltató jogosult a Partner által az ÁSZF szerint a felek között létrejött jogviszonnyal, továbbá a szolgáltatással összefüggésben megadott adatainak, fotóinak és információinak a tárolására, kezelésére, a szolgáltatásai működtetése érdekében val...
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	elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény 13/A.§ rendelkezései és a Partner hozzájárulása alapján. A Partner a Szolgáltató hivatkozottak s...
	A Partner a foglalás lemondása esetén a foglalási adatokat törölni köteles. A Partner vállalja és szavatolja, hogy Vendég adatait, így a Partner által önállóan felvett adatokat a jogszabályi keretek között célhoz kötötten és a megengedett és szükséges...
	További részletszabályokról az Adatvédelmi Tájékoztatónkban (https://www.utazzitthon.hu/ utazzitthon_adatvedelem.pdf) tájékozódhat.
	11. Titoktartás a vendégek felé
	A Szolgáltató magas szintű etikai normákat alkalmaz és tiszteletben tartja valamennyi Felhasználó személyes adatait. A törvény szerint a joghatóságok részére szükség esetén közzé kell tennünk a foglalók adatait, illetve a foglalási folyamat során mega...
	12. Szavatosság, felelősség, szavatossági igény érvényesítése:
	A Szolgáltató szavatolja, hogy jogszerűen bejegyzett és jogszerűen működő gazdasági társaság, továbbá a jelen ÁSZF szerinti tevékenységét végzésére jogosult.
	A Partner szavatolja és garantálja, hogy jogszerűen bejegyzett és jogszerűen működő gazdasági társaság (illetve a vállalkozási tevékenységét a vonatkozó jogszabályok, engedélyek és jogosítások birtokában végzi), a szolgáltatása értékesítése nem ütközi...
	A Partner szavatol azért, hogy az általa közölt, feltöltött adatok, információk, és azok bármely része a valóságnak megfelelnek (együttesen a Partner Ajánlata/ Hirdetése /Reklámja), nem sérti harmadik természetes-vagy jogi személy, illetve jogi személ...
	A Partner a szavatosságvállalásai megsértéséből adódó következményekért, igényekért, illetve kárért közvetlenül köteles helytállni. Amennyiben a Partner bármely kötelességszegésével és/vagy szavatosságvállalása megsértésével összefüggésben a Szolgálta...
	A Szolgáltató nem vállal felelősséget arra, hogy a jelen ÁSZF szerinti szolgáltatása révén a Partner tényleges kontraktusokat tud létrehozni a Felhasználókkal, így a Szolgáltató nem tartozik eredmény felelősséggel a Partner felé. Az ilyen eredmény elm...
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	Szolgáltatóval szemben, így biztatási kár és elmaradt haszon tekintetében sem. Mindennek értelmében amennyiben a Partner által feltöltött szálláshely vonatkozásában nem érkezik, vagy megítélése szerint nem megfelelő számú szállásfoglalás érkezik, az n...
	A Szolgáltató nem felel a Vendég által a Partnernek, vagy más 3. személynek okozott károkért, így különösen a szálláshely tényleges igénybevételének elmaradásáért, továbbá az igénybevétel feltételinek megsértéséért.
	A Szolgáltató nem felel a Felhasználó és/vagy a Vendég, vagy más harmadik személynek a Partnerrel szemben érvényesíteni kívánt igényéért, ide értve a szálláshely tényleges tulajdonságait és a Partner által feltöltött adatoktól való eltérést, illetve a...
	A Partner a Szolgáltató szolgáltatásával összefüggő esetleges kifogásait és/vagy észrevételeit a Szolgáltató székhelyén, vagy az elektronikusan a Szolgáltató által megadott elérhetőségek bármelyikén közölheti. A Partner a Szolgáltató hibás teljesítésé...
	13. A szerződés módosítása, megszűnése:
	A jelen Szerződés - eltérő megállapodás hiányában - határozatlan időre jön létre azzal, hogy a Szerződés legrövidebb időtartama 1 munkanap lehet.
	A Szerződés megszűnik a felek közös megegyezésével, rendes felmondással, rendkívüli felmondással, továbbá az irányadó jogszabályokban meghatározott esetekben és feltételekkel elállással. A rendes felmondás 1 munkanapos határidő megtartásával gyakorolh...
	Súlyos szerződésszegésnek minősül a jelen ÁSZF-ben foglalt szavatosságvállalás és vagy kötelezettség lényeges megsértése. Az azonnali hatályú felmondást megalapozza a lényeges kötelezettségszegése egyszeri megsértése is.
	A Szerződés bármely okból való megszűnést követően a felek haladéktalanul kötelesek egymással elszámolni.
	14. A Szolgáltatás használata során lehetséges jogsértések és következményeik
	Tilos bármilyen olyan rendszer vagy megoldás használata, amely a Szolgáltatás jelen Szabályzatban kifejezetten nem engedélyezett módon történő felhasználását, vagy a Szolgáltatás üzemeltetéséhez használt szerverek leállását célozza, teszi lehetővé vag...
	A Szolgáltatás, valamint a Weboldalon elérhető tartalom szerzői jogi védelem alatt áll. A szerzői jogok összessége és az adatbázis előállítójának védelmét szolgáló jogok a Szolgáltatót illetik meg, és a Szolgáltatás rendeltetésszerű használatával vele...
	A Szolgáltatás kizárólag a hatályos jogszabályok keretei között, harmadik személyek és a Szolgáltató jogainak
	sérelme nélkül, illetve a jelen Szabályzat betartása mellett használható. Amennyiben valamely Felhasználó a jelen Szabályzat rendelkezéseibe vagy jogszabályba ütközően, vagy egyébként visszaélésszerűen használja a Szolgáltatást, a Szolgáltató jogosult...
	15. Felelősség
	Mivel az Szolgáltató a Szolgáltatást adott állapotban nyújtja, a Szolgáltatás - ideértve a Szolgáltatás üzemeltetése során használt szoftvert, illetve a Szolgáltatás keretében elérhető valamennyi tartalmat is - pontosságáért, megbízhatóságáért, hibame...
	A Partner által közzétett információk valódiságáért a Partner felel, Szolgáltató ezzel kapcsolatos mindenfajta felelősséget kizár.
	A Felhasználó által kért ajánlat, és elküldött foglalás, valamint az utalványvásárlás kizárólag Partner és a Felhasználó között eredményezheti szállás igénybevételére vonatkozóan szerződéses kapcsolat létrejöttét, Szolgáltató ezen viszonyokban nincs j...
	A Weboldal használata során történő adatközlés hiányosságaiért, illetve a hibásan megadott adatokból adódó bármilyen következményért a Szolgáltató felelősséget nem vállal.
	HA A személyek jogait vagy a hatályos jogszabályokat sérti, a linket haladéktalanul eltávolítja a Weboldalról. Ezen felül a Szolgáltató az oldalon elérhetővé tett linkek, illetve az általuk lehívható weboldalak tartalmáért semmilyen felelősséget nem v...
	A Szolgáltatás használatáért kizárólag az adott Felhasználó tartozik felelősséggel. A Szolgáltató kizár minden felelősséget a Felhasználó által a közzétett tartalommal vagy másként okozott, vagy egyébként a Felhasználó magatartásával összefüggésben fe...
	Amennyiben a Felhasználó magatartása következtében vagy azzal összefüggésben harmadik személy vagy bármely hatóság illetve bíróság a Szolgáltatóval szemben bármilyen igényt támaszt illetve eljárást indít, a Felhasználó köteles minden a Szolgáltató ált...
	16. Vegyes rendelkezések:
	A Partner tudomásul veszi, hogy a Weboldalak szolgáltatásait a Felhasználó a jelen ÁSZF szerint veheti igénybe. A Felhasználó és/vagy a Vendég: az Ajánlatokat megismertetheti másokkal az ismert közösségi oldalakon – Facebook, Twitter (stb) – vagy elkü...
	A Partner Ajánlatának közzététele Hirdetésnek, Reklámozásnak minősül. Ahol az ÁSZF, a Partner, illetve a kapcsolódó dokumentumok Ajánlatot nevesítenek, az Ajánlat alatt megfelelően érteni kell a Hirdetés/Reklám fogalmát is.
	A Szolgáltató megtagadhatja az Ajánlat közzétételt, vagy bármikor törölheti a már megjelent Ajánlatot (ide értve a közzététel felfüggesztését is), ha Partner jelentős mértékben megsérti az ÁSZF rendelkezését és/vagy az Ajánlat
	▪ jogszabályba ütközik; - nyilvánvalóan hiányos, nem létező, nem konkrét, ellentmondásos, félrevezető,
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	valótlan, irreális, objektíve teljesíthetetlen, sérti, vagy sértheti más természetes személy, vagy gazdasági társaság jó hírnevét; a Szolgáltató egyoldalú megítélése szerint a Weboldal, vagy a Szolgáltató arculatával, szellemiségéve össze nem egyeztet...
	▪ a Szolgáltató reklámpiaci és/vagy üzleti érdekeit közvetlenül, vagy közvetett módon sérti, technikai, illetve terjedelmi okból nem teljesíthető, vagy nem tartalmazza azokat a minimális adatokat, amelyek a
	Felhasználói/Vendég döntés(én)ek megalapozott meghozatalához szükségesek (pl.: ár, a szálláshely releváns paraméterei);
	▪ azzal szemben hatóság kifogást emelt;
	▪ jelen ÁSZF valamely rendelkezését jelentősen megsérti.
	▪ fenti esetekben a Szolgáltató jogosult a már megkötött szerződést azonnali hatállyal felmondani, a szolgáltatás nyújtását megszüntetni, illetve kötelezheti a Partnert az okozott károk megtérítésére.
	A Partner tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató a Partnerrel és harmadik személyekkel szemben nem felel az Ajánlatnak a Partner érdekkörében felmerült okból történő, az ÁSZF és/vagy a Partnerrel kötött Szerződés megszegése miatti eltávolítása, illetve a...
	A Szolgáltató nem vállal kötelezettséget arra, hogy a Hirdetéseket (Ajánlatokat) a hatályos jogszabályi rendelkezések értelmében átalakítja.
	A Weboldal egyes részeinek működtetése és üzemeltetése az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapján közvetítő szolgáltatásnak minősül (pl.: a Felhasználók által kialakít...
	A Szolgáltató nem felel a rajta kívül álló okkal összefüggésben keletkezett hibákért és ezek következményeiért, ilyen lehet például az Internetes hálózatban keletkezett technikai meghibásodás vagy kimaradás, bármilyen eredetű technikai leállás, szünet...
	A Szolgáltató a fentiekkel összhangban minden lehetséges rendelkezésére álló technikával és eszközzel igyekszik garantálni az általa nyújtott szolgáltatás folyamatosságát, nem vállal azonban felelősséget azokért a károkért, amelyeket a szolgáltatása é...
	A Szolgáltató egyoldalú joga, hogy a Partnerrel azonos tevékenységet folytató, illetve a Partner szolgáltatásával azonos, vagy ahhoz hasonló szolgáltatásra vonatkozóan szerződjön a Partneren kívüli más személyekkel (megrendelőkkel).
	A Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalak bármely tartalmi elemét és/vagy a Weboldalak útján megvalósuló szolgáltatás egészét bármikor módosítsa, megszüntesse. Az ÁSZF szövegében az esetleges elütések, nyelvhelyességi hibák, vagy a foga...
	17. Szerzői jogok
	A Szolgáltató internetes akciós szállásajánlatokat tartalmazó szállásfoglalási rendszerében megjelenített tartalom (ideértve többek közt valamennyi, a szolgáltatás keretében elérhető grafikát és egyéb anyagokat, a honlap felületének elrendezését, szer...
	A Partner által feltöltött bármely tartalmat (ideértve többek közt valamennyi, a szolgáltatás keretében elérhető fotót, videót, grafikát és egyéb anyagokat) – eltérő megjelölés hiányában – Szolgáltató a Partner szellemi alkotásaként kezeli. A Partner ...
	18. A Szabályzat hatálya
	1. A Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy Szolgáltatás egészét bármikor, előzetes figyelmeztetés nélkül megszüntesse, amely esetben a jelen Szabályzat automatikusan hatályát veszti.
	19. Adatvédelem
	A Felhasználók személyes adatainak kezeléséről az Adatkezelési Tájékoztató rendelkezik.
	Budapest, 2013. március 18.
	20. Záró rendelkezések
	A Felek a vitás kérdéseket békés úton próbálják meg rendezni. Ennek sikertelensége esetén a helyi bíróság hatáskörébe tartozó perekre a Budai Központi Kerületi Bíróság illetékességét kikötik ki.
	A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a vonatkozó jogszabályok az irányadóak.
	A jelen ÁSZF 2018.05.16-tól visszavonásig, illetve a módosítások hatályba lépéséig marad hatályban. A jelen ÁSZF bármely módosítását a Szolgáltató a változás hatályba lépését legalább 15 nappal megelőzően figyelemfelhívás mellett nyilvánosságra hozza ...
	A Szolgáltató adatai: Utazzitthon.hu Kft.
	Székhely: 2161 Csomád Levente u. 14/a.
	Ügyfélszolgálat: +36 20 204 8008;
	Email: info@utazzitthon.hu
	Web: www.utazzitthon.hu Adószám: 14190551-2-13
	1. számú melléklet Tartalmi szabályzat
	I. Általános szabályok
	(1) Szolgáltató a Felhasználói Tartalmakat nem archiválja, ezért amennyiben szüksége van a közzétett információk magáncélú megőrzésére, kérjük, hogy gondoskodjon a megfelelő mentésről és tárolásról! Az információs rendszerek biztonságát sértő magatart...
	(2) A Felhasználók életkoruk, nemük és családi állapotuk, vagy saját nevük megadásával írnak, és róluk kizárólag olyan személyes információ jelenik meg, amit saját magukról önkéntesen adtak meg.
	(3) A Felhasználó köteles az ÁSZF, más Szabályzatok, a Felhasználói Tartalmakra vonatkozó Tartalmi szabályzat valamint a hatályos jogszabályok teremtette keretek között használni a Szolgáltatást.
	(4) Tilos
	- trágár kifejezéseket, sértő szavakat, másokban megbotránkozást, félelmet keltő kifejezéseket használni;
	- a személyeskedni, azaz olyan megjegyzést tenni, amely másokra nézve sértő lehet (különösen, ami egy másik Felhasználót zavarhatja kora, neme, származása, vallása, faji, nemzetiségi hovatartozása, világnézeti meggyőződése, véleménye, élethelyzete mia...
	- olyan tartalmat elhelyezni, amely mások szerzői jogát, iparjogvédelmi, illetve védjegy jogát sértheti, ilyen tartalomra utalni, vagy ilyen tartalom használatára a Felhasználókat buzdítani;
	- személyes adatokat, telefonszámot, e-mailcímet, idézett telefonbeszélgetés- vagy e-mailrészletet elhelyezni, még az érintett beleegyezésével sem, idetartozik a más Felhasználóról bármilyen információ nyilvánosságra hozatala, beleértve annak jelszavá...
	- obszcén vagy pornográf anyagokat megjelentetni, szexuális szolgáltatást kínálni vagy bármilyen, a közerkölcsbe ütköző tartalmat megjeleníteni; gyógyszerek, veszélyes tárgyak), továbbá forgalomba nem hozható termékeket eladásra felkínálni (például en...
	- olyan tartalmat közzétenni, vagy olyan tartalomra hivatkozni, amely a Szolgáltató (vagy annak cégcsoportjára) jó hírnevét, üzleti érdekeit, általános megítélését, így különösen termékeinek vagy szolgáltatásainak megítélését sértheti vagy veszélyezte...
	- a moderátorok döntését felülbírálni és a törölt Felhasználói tartalmakat bármilyen módon újra elérhetővé tenni, illetve a Felhasználó regisztrációjának törlése után új regisztrációt létesíteni;
	- szándékosan hátráltatni a szolgáltatást (pl. flood, offtopic, script hozzászólások)
	- szándékosan félrevezetni a többi Felhasználót, vagy azokat, akik segítséget vagy kérdésükre választ várnak bármely témakörben;
	- más Felhasználó vagy a Szolgáltatás alkalmazottja vagy megbízottja szerepében feltűnni (pl. hasonló vagy összetéveszthető felhasználónéven bejelentkezve); más felhasználói fiókot használni (például családtagokét, vagy barátokét) a rendszerből történ...
	- vállalkozások termékeit, szolgáltatásait, jó hírnevét a valóságot nélkülöző módon becsmérelni, arra nézve sértő kijelentést tenni;
	- bármilyen jogsértő tartalmat elhelyezni, jogellenes cselekmény vagy bűncselekmény elkövetésére felhívást közzétenni, vagy erre utaló magatartást folytatni, illetve büntetni rendelt cselekmények (bűncselekmények, szabálysértések) elkövetéséhez bármif...
	- a Szolgáltató szolgáltatásainak bojkottálására felhívást intézni;
	- a Szolgáltatás profiljába nem tartozó reklámot közzétenni, kereskedelmi tevékenységet folytatni, vagy üzletszerű gazdasági tevékenység előmozdítására alkalmas bármilyen tevékenységet folytatni.
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